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Alice PFEIFFER  
— 

Gérante du Facteur urbain SARL 

Urbanisme participatif 

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

 
• 2017 - 2023 

Gérante du Facteur urbain SARL 

Rennes, Le Facteur urbain 

Conseil, Expertise participative et de concertation 

Ingénierie de la concertation (projets urbains, réhabilitation de logements sociaux, 

programmation d’équipements, stratégies territoriales, revitalisation de centres-

bourgs…) :  

• Conception, animation et évaluation de processus de concertation  

• Intégration du processus de concertation au projet : coordination et articulation ; 

gestion/médiation de projet 

 
• 2016 

Chargée de mission sur les politiques du logement social 

Rennes Métropole, Service Habitat 

Etudes, animation d’instances partenariales, fonction publique territoriale, habitat 

ELABORATION ET MISE EN OEUVRE DE POLITIQUES PUBLIQUES ET 
PARTENARIATS  

• Rédaction, mise en œuvre, suivi et évaluation de conventions et programmes 
stratégiques ; Accueil, orientation et coordination des partenaires (Conférence 
intercommunale du logement) ; Préparation et animation des ateliers de définition 
des politiques publiques ; Conception de micro-structures pour le déploiement des 
nouvelles dispositions en matière de logement social, à l’échelle des quartiers 
rennais.  

• Développement de la communication auprès des partenaires publics et privés  

VEILLE TERRITORIALE  

• Diagnostic territorial ; Enquêtes de terrain (qualitatives et quantitatives auprès 
des habitants du logement social) 

 
• 2013 - 2015 

Coordinatrice d’équipe et Gestion de projet  

Amnesty International Chili, Santiago du Chili 

Animation, Formation, Education populaire, Accès aux droits, Association 

COORDINATRICE D’ÉQUIPE ET GESTION DE PROJET  

• Co-conception et co-animation de dispositifs d’information et de sensibilisation 
auprès de publics variés (jeunes, adultes, personnes en situation de précarité…) ; 
Mise en récit des outils techniques, juridiques et politiques  

• Gestion/Médiation de projets : coordination de stratégies et projets multi-
partenariaux et de réseaux d’acteurs (acteurs publics, privés, associatifs et 
citoyens) ; Animation du collectif dans la durée  

• Coordination d’une équipe de mixte de professionnels et bénévoles ; Porte-
parole  

• Décryptage des enjeux politiques et territoriaux et des jeux d’acteurs  

• Stratégies de communication  

 
• 2014 - 2015 

Chercheuse en Sciences Politiques et Juridiques  

Université Diego Portales, Santiago du Chili, Chili 

Recherche universitaire, publications 

ENCADREMENT DE CHERCHEURS JUNIORS 

PUBLICATIONS EN ESPAGNOL  
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• 2014 - 2015 

Coordinatrice d’un projet d’éducation 

aux droits humains 

Mairie de Santiago, Chili 

Coordination, Formation, Art, Secteur 
public (éducation secondaire) 

• Coordination de 5 ateliers artistiques ; 
Responsable du contenu pédagogique lié 
à l’animation participative et l’éducation 
aux droits humains  

• Relations Mairie/Collège/Équipe 
d’intervention  

 
• 2012 - 2013 

Conseil juridique et Recherche 

Coordination, Accès aux droits, 

Association 

Association Nationale d’Assistance aux 

Frontières pour les Etrangers (ANAFE), 

Paris 

• Accompagnement d’un public 

vulnérable (étrangers et réfugiés à la 

frontière)  

• Rédaction de rapports ; Rédaction de 

recours juridiques  
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Alice PFEIFFER 
— 

Gérante du Facteur urbain SARL 

Urbanisme participatif 

FORMATION ET DIPLÔME 

 
• 2015 – 2016  

M2 Urbanisme et Aménagement – Développement des Territoires  

Ecole d’Urbanisme de Paris, Cité Descartes, Champs-sur-Marne 

Politiques de développement territorial, Médiation et Concertation, Animation 

des territoires, Gestion de projets urbains, Politiques du logement et de l’habitat, 

Tourisme et culture, Développement soutenable des territoires, Stratégie et 

Prospective territoriale, Marketing territorial, Analyse financière des collectivités 

territoriales, Transport et développement 

Mémoire sur la participation des habitants par la prise en compte des choix 

résidentiels des ménages dans les politiques du logement social : « Les choix 

résidentiels dans les politiques du logement social. Pour une redéfinition du 

choix », sous la direction de Jean-Claude DRIANT, École d'Urbanisme de Paris, 

117 p. (Mention TB). 

 
• 2012 – 2013  

M2 Droit et Pouvoirs publics  

Université Paris Ouest Nanterre La Défense 

Droit international Public – Spécialité Droits de l’Homme 

 
• 2007 – 2012  

M2 et Bachelor Sciences Politiques et Politiques publiques  

Sciences Po Grenoble (IEPG) 

Institutions publiques et politiques locales,  Gouvernance,  Gestion de projets 

territoriaux, Territoire et Développement, Politiques publiques, Intégration 

régionale, Sécurité, État de droit, Économie macro et micro 

Échange universitaire (2010-2011) : Université de Buenos Aires, Département 

de Sciences politiques 

 

• 2007 – 2009  

DEUG Droit général 

Université Pierre Mendes France, Grenoble 

Droit administratif, constitutionnel, civil, pénal, Institutions juridictionnelles, 

Finances publiques 

PUBLICATIONS 

 
• 2015 

PUBLICATION EN ESPAGNOL  

« Silences et irruptions : vérité, justice et réparations dans la post-dictature 

chilienne », Rapport annuel des Droits de l’Homme au Chili 2015, CDH, Ed. 

Universidad D. Portales, p. 21-74. 

 
• 2014 

PUBLICATIONS EN ESPAGNOL  

« Le processus de justice transitionnelle au Chili à travers les relations de pouvoir 
: la dimension politique jurisprudentielle », Revista Historia y Justicia, Nº3, Oct. 
2014, 30 p., ISSN: 0719-4153.  

 

« Migration, Asile et Droits de l’Homme », Rapport annuel des Droits de l’Homme 
au Chili 2014, CDH, Ed. Universidad D. Portales, p. 333-376. 

 
 

MANDATS ELECTIFS OU ASSOCIATIFS 

 
• 2020 - 2023 

Adjointe à l’aménagement, Mairie de Saint-Jacques de la Lande (35) 

Agnias eum, volorita parum nostio. Consequam aute dem alibusda. 

 
• 2016 – 2020  

Bénévole au sein de l’association Cité et Médiation, Rennes (35) ; membre 
du Conseil d’administration 

Médiation conventionnelle pour la transformation des conflits de voisinage 


