
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  CURRICULUM VITAE 
 

 

Esméralda TONICELLO 
— 

Indépendante  

EXPÉRIENCE PROFESSIONNELLE 

 
• Depuis 1995  

Consultante auprès des entreprises, des collectivités et des associations  
Pour des besoins en formation : s’affirmer dans les relations professionnelles, 
l’accueil de publics « difficiles », gestion des personnalités difficiles, prise de 
fonction, manager des équipes, gérer l’agressivité dans les relations 
 
Pour des besoins en accompagnement : réorganisation des services, projet de 
service, cohésion d’équipe, restauration de la coopération, quels enjeux pour quelle 
organisation  

 
• 1989-1994 

Responsable d’un organisme de formation (INFREP) 
Création et Développement : mise en place des « Unités de production » 64 (Béam 
et Côte Basque), recherche et négociation d’offres de services 
 
Ingénierie de formation et conduite d’équipe : conception et suivi des réalisations  
 
Administration et gestion : suivi des procédures et facturation  
 
Interventions : orientation, projet professionnel, insertion professionnelle (jeunes, 
adultes) 

 
• 1988  

Chargée de clientèle pour un organisme de formation  
Développement : recherche et suivi de clientèle  
 
Réalisations : conseil et mise en place d’actions de Marketing Direct  
 
Interventions : techniques de négociations, marketing, communication  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Esméralda TONICELLO 
— 

Indépendante  

 

 

 

 

 

 

FORMATION ET DIPLÔME 
 

Année de Master II en Sciences de l’Education « Formation à l’intervention et  à 
l’analyse des pratiques » 
 
3ème cycle « Ingénierie Pédagogique et Ressources Humaines », Option 
Formation  

 
Formation en Thérapie Sociale, Institut Charles Rojzman  
Transformer des situations sociales ou professionnelles difficiles parasitées par la 
violence et les dysfonctionnements relationnels  
 
Séminaire de formation : accompagnement des changements dans les 
organisations, l’analyse systémique, coaching, médiation, le co-développement 
professionnel  

 

MANDATS ASSOCIATIFS 

 
Création de l’association « Point Com 1 »  
Organisation de rencontres thématiques, conférences « relations humaines », 
« intergénérations » 
 
Association « Accea Lan Berri » 
Mise en place de formations pilotes pour la création d’entreprises 
Collaboration avec l’association Racines : montage et développement d’un outil 
financier CLEFE, soutien à la création d’entreprises 

 

 









 


