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Synthèse pour les décideurs et pour le public    
 

Le plan de mobilité (PDM) est un document qui fixe les principes pour l'organisation de la 

mobilité des personnes et du transport des marchandises, la circulation et le stationnement 

à l’échelle de la grande agglomération toulousaine. Sur la base de l'état des lieux de la mobilité 

dans l’agglomération, Tisséo souhaite placer au cœur de la démarche du nouveau plan de mobilité 

le besoin de faciliter les trajets du quotidien, en tenant compte de 5 grands enjeux : le cadre de vie 

et la santé, la cohésion sociale et territoriale, le dynamisme économique, le changement climatique, 

les ressources et la biodiversité. 

 

L’élaboration du plan s’est poursuivie dans cette première période de concertation continue avec 

un travail sur des scenarios, constituant des trajectoires contrastées entre la situation actuelle et 

l’horizon cible du plan des mobilités, pour choisir ensuite un scénario qui se traduirait dans les 

actions du plan. Le travail sur les scénarios reste en cours à l’issue de la période qui a également 

été marquée par les élections municipales. Celles-ci ont conduit au renouvèlement de la 

composition du comité syndical, instance décisionnaire du PDM.  

 

Les enseignements clés de la concertation continue   
 

Du point de vue de la concertation, Tisséo a mis en place un Comité de suivi (CoSu), instance 

pluraliste consultative, qui rassemble des habitants, des étudiants, des employeurs, des 

organisations professionnelles et syndicales, des associations d’usagers et des membres de 

CoDev (Conseils de développement). Le CoSu a été impliqué dans le travail d’élaboration des 

scénarios, avec la possibilité de faire des propositions qui seraient examinées par Tisséo. Le CoSu 

s’est réuni 6 fois : 3 fois en plénière et 3 fois en webinaire intermédiaire. 2 webinaires publics sur 

les enseignements de la concertation préalable et sur des analyses complémentaires de l’enquête 

ménage ont également été conduits. Une information a été maintenue et des nouvelles 

ressources ont été partagées sur le site de la concertation.  

 

La garante estime que lors de cette première année de concertation continue Tisséo a mis en 

œuvre les engagements qu’il avait présentés à la CNDP à l’issue de la concertation préalable, 

en proposant un cadre de dialogue respectueux. Le dispositif est cependant resté limité en termes 

de sujets traités et de public impliqué, du fait de contraintes liées aux élections et en lien avec 

l’avancée de l’élaboration du PDM par Tisséo. Des frustrations ont été exprimées par des 

membres du CoSu quant à l’avancée des travaux et aux suites données aux enseignements de la 

concertation préalable. La concertation continue, néanmoins, a permis de poursuivre des débats 

initiés lors de la concertation préalable.  

 

En réponse à des demandes exprimées dans la concertation préalable, les connaissances sur 

les besoins des usagers auxquels devrait répondre le PDM ont été approfondies par Tisséo 

et de nouvelles analyses partagées. Des attentes ont alors été exprimées pour des 

approfondissements complémentaires et sur la clarification de la prise en compte des besoins dans 

les scénarios du PDM.  

 

Le CoSu a débattu des niveaux d’ambition à donner au plan quant à l’évolution de la place 

de la voiture, de celle des modes actifs (e.g. vélo, marche) et de celle des transports en 

commun en clarifiant les avantages et désavantages de différents niveaux d’ambitions, les 

conditions de mise en œuvre et discuté des niveaux d’ambition au regard des grands enjeux du 

plan (cadre de vie et la santé, la cohésion sociale et territoriale, le dynamisme économique, le 

changement climatique, les ressources et la biodiversité). 
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Dans les échanges au sein du CoSu et en webinaire public, l’importance de l’intermodalité et du 

lien entre mobilité et aménagement du territoire (dont l’urbanisation) ont été réaffirmés. Une 

attention soutenue a été portée à la justice sociale et à la justice territoriale des mesures qui 

composeraient le plan, s’accompagnant de demandes de territorialisation des scénarios. 

 

Des échanges ont porté sur les enjeux d’adaptation au changement climatique, de transition 

énergétique, sur les impacts environnementaux et sur la santé avec des attentes 

renouvelées et des discussions sur les objectifs qui pourraient être fixés pour ces enjeux dans le 

plan. 

 

Les questionnements sur les financements, le phasage des mesures et la gouvernance se sont 

renforcés. Le souci de faisabilité des mesures vis à vis des finances publiques dans le contexte 

économique actuel a été renouvelé. Les échéances proposées par Tisséo ont été questionnées 

en demandant une mise à jour des calendriers et de la liste des projets effectivement déjà engagés 

constituant un socle d’action pour le PDM. Une spécificité du PDM est d’être porté par Tisseo, mais 

d’impliquer une variété de solutions portées par d’autres acteurs des mobilités et en lien avec 

d’autres instruments de politiques publiques. Les enjeux de gouvernance ont été réaffirmés : celui 

de la coordination entre les acteurs des mobilités mais aussi celui de la communication 

auprès des citoyens et l’importance de leur implication 

 

Les recommandations de la garante 
 

A l’issue de cette première période, les préconisations suivantes sont formulées : 

 

- Poursuivre le partage des résultats des études et l’information auprès d’un large 

public 

- Développer l’implication des publics dans l’élaboration des scenarios, la définition 

des objectifs quantitatifs et des modalités de suivi et d’évaluation 

- Poursuivre le travail avec le comité de suivi 

- Mettre en œuvre des modalités pour aller à la rencontre des publics éloignés de la 

démarche 

- Articuler la concertation sur le PDM avec d’autres espaces de concertation 
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Préambule  
 

A la suite de la concertation préalable sur le Plan des mobilités (PDM) de la Grande Agglomération 
Toulousaine, menée du 18 novembre 2024 au 16 février 2025, Tisséo Collectivité a décidé de 
poursuivre l’élaboration du plan et a saisi de manière volontaire la CNDP pour une désignation de 
garant.e. Dans ce cadre, la participation et l'information du public continuent. La Commission nationale 
du débat public a chargé Audrey Richard-Ferroudji de suivre cette nouvelle phase de concertation 
continue jusqu’à l’ouverture de l’enquête publique.   

Le présent document est le rapport intermédiaire n°1 de la garante, couvrant la période du 4 juin 2025 
au 4 septembre 2026. Il rend compte en toute neutralité et transparence de la concertation et des 
arguments échangés durant l'année passée et il indique les préconisations de la garante pour la suite 
de la concertation continue.  

 

Les dates clefs de la concertation sous l’égide de la CNDP  
 

• 18 mars 2024 : La CNDP est saisie par Tisséo Collectivité  

• Du 18 novembre 2025 au 16 février 2025 : concertation préalable garantie par Antoine Landeau 

et Audrey Richard-Ferroudji 

• 17 mars 2025 : Publication du bilan des garant.e .s 

• 20 mai 2025 : Publication de la décision du porteur de projet 

• 19 juin 2025 : Publication de l’analyse de la garante suite à la réponse du responsable de projet 

• 04 juin 2026 : Début de la concertation continue sous l’égide de Audrey Richard-Ferroudji 

• 18 septembre 2026 : Publication du rapport intermédiaire n°1  

 

La mission de la garante 
 

La Commission nationale du débat public (CNDP) est une institution indépendante du gouvernement, 

chargée de défendre le droit individuel de participer et d’être informé sur des projets ayant des impacts 

sur l’environnement. Afin de veiller au bon respect de ce droit, elle désigne une personne neutre au 

projet et indépendante à l’égard de toute personne (maître d’ouvrage, parties prenantes, etc.) dont le 

rôle est de garantir la qualité des démarches de concertation mises en place par le porteur de projet.  

 

Tout au long de sa mission, la garante fait attention à la transparence, la sincérité et l’intelligibilité des 

informations transmises, à traiter de manière équivalente chaque argument quel que soit son origine 

(expert, responsable du projet, citoyen, élu, etc.) et à inclure tous les publics, en particulier les plus 

éloignés de la décision. 

 

Dans le cadre de la concertation continue, la garante s’assure que :  

- les recommandations des garant.e.s et les engagements du maître d’ouvrage issus de la 

concertation préalable soient bien pris en compte ;  

- les conditions d’un dialogue entre tous les publics soient réunies et que le responsable du projet 

apporte des réponses aux arguments et interrogations du public ;  

- les évolutions du projet et l’ensemble des études et des expertises soient transmises de 

manière intelligible et complète au public, puis fasse l’objet d’échanges.  

 

La garante a reçu une lettre de mission qui spécifie les attentes de la Commission nationale du débat 

public concernant la démarche participative et informative dans le cadre du plan (cf. Annexe 2).  

 

En particulier, il a été demandé à la garante de : 

- veiller à l’articulation du travail des comités prévus pour la concertation continue (comité de 

suivi, instance pérenne de concertation qui accompagnerait la poursuite de l’élaboration du plan 

et un comité de coordination du plan de mobilité rassemblant les représentant.e.s des acteurs 

des mobilités) avec les instances pérennes de concertation de Tisséo, ainsi qu’avec les 

https://www.debatpublic.fr/sites/default/files/2025-03/25-03-17-BilanConcertationPDM-VF_2.pdf
https://cdn.jenparle.net/rails/active_storage/blobs/redirect/eyJfcmFpbHMiOnsibWVzc2FnZSI6IkJBaHBBK3NBQWc9PSIsImV4cCI6bnVsbCwicHVyIjoiYmxvYl9pZCJ9fQ==--414d5daa73e3f585769c4b23c74f064b14db8e33/D.2025.05.07.1.1.pdf?disposition=inline
https://www.debatpublic.fr/sites/default/files/2025-06/25-06-17-Courrier-J-M-Lattes-Avis-Garant.e.sBilanTisseoColl.pdf
https://www.debatpublic.fr/sites/default/files/2025-10/Lettre_de_mission_Concertation_continue_TISSEO%20Sign%C3%A9%20MP.pdf
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modalités qui seront mises en oeuvre auprès d’un plus large public et avec le « dialogue 

territorial » prévu sur le Service Express Régional Métropolitain (SERM). 

- veiller à ce que des réponses claires soient apportées aux interrogations du public mentionnées 

dans le bilan de la concertation préalable, et que ces réponses soient mises en discussion dans 

le cadre de la concertation continue : 

o préciser en quoi les mesures retenues répondent aux demandes de justice sociale et 

territoriale ainsi qu’à l’ambition de donner accès à tous et toutes ; 

o clarifier les ambitions en termes d’évolution des parts modales de la voiture, des modes 

actifs (marche, vélo, trottinette, etc.) et des transports en commun ; 

o préciser les objectifs en matière de bilan carbone et de réduction de l’impact sur 

l’environnement ; 

o clarifier les objectifs en matière de développement de l’intermodalité ; 

o préciser le phasage et la priorisation des actions dans le temps, en lien avec les 

financements. 

 

Cette concertation continue est volontaire et non pas obligatoire, les Plans des Mobilités n’étant pas 

soumis à saisine obligatoire de la CNDP. Dans le cadre des concertations continues volontaires, le 

versement des indemnités et le défraiement des garant.e.s sont pris en charge par le porteur de projet, 

conformément à l’article L121-16-2 Code de l’environnement. 
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Fiche d’identité du PDM  
 

Responsable du plan et décideurs impliqués 
 

Un Plan de Mobilité (PDM) est obligatoire pour les intercommunalités de plus de 100 000 habitants et 

doit être conçu par l’Autorité Organisatrice de la Mobilité (AOM).  

 

Tisséo Collectivités (parfois désignée par « Tisséo » de manière abrégée, dans ce rapport) est 

l’Autorité Organisatrice de la Mobilité (AOM) urbaine de la grande agglomération toulousaine.  Elle 

organise la mobilité pour ses 5 intercommunalités membres (voir carte ci-dessous), soit 114 communes 

réparties sur 1 198km² et 1,1 million d’habitants (Source : site de la concertation aout 2026). Tisséo 

Collectivités est également compétent en matière d’organisation des transports en commun urbains, du 

stationnement dans les pôles d’échanges et des services publics de mobilité partagées et actives tels 

que le vélo en libre-service.  

 

D’autres acteurs publics et privés sont compétents sur les mobilités, tels quel la Région Occitanie, 

le Département Haute-Garonne, la SNCF, l’État, les collectivités, les entreprises et potentiellement 

porteurs d’actions du plan. 

 

Localisation  
 

 
Figure 1 : Ressort territorial et membres de Tisséo Collectivités  

Source : https://www.demainmobilites.fr/pages/tisseo-collectivites-qui-sommes-nous, aout 2026 

https://www.demainmobilites.fr/pages/tisseo-collectivites-qui-sommes-nous
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Contexte du PDM 
 

La grande agglomération Toulousaine, ressort territorial de Tisséo Collectivités, a été le lieu d’une 

croissance démographique soutenue, depuis la seconde moitié du 20ème siècle, qui s’est traduite par 

un étalement urbain. L’évolution de l’emploi constitue un des moteurs de sa croissance, avec une 

polarisation de l’activité économique en cœur d’agglomération, à l’inverse de l’habitat. Cette dynamique 

territoriale a soumis les réseaux de transport à une demande croissante de déplacements qui, encore 

largement assurée en voiture thermique, a des impacts négatifs sur l’environnement et la qualité de vie.  
 

Le plan de mobilité est un outil de planification des déplacements pour les collectivités encadré par 

la loi d'Orientation des Mobilités (LOM) de 2019 qui met un accent sur les nouvelles formes de 

mobilité, la mobilité solidaire ou encore la logistique. Le plan doit être compatible avec d’autres 

documents de planification et textes de loi dont la stratégie nationale bas carbone (SNBC). 
 

La dernière révision du plan de déplacement urbains (PDU) de la grande agglomération avait abouti 

en 2018 à l’approbation du « Projet Mobilités 2020-2025-2030 ». A la suite d’une requête d’une 

association locale, ce plan a été annulé par le tribunal administratif aux motifs de l’absence de solution 

de substitution raisonnable permettant de répondre à l’objet du plan et de l’absence des critères, 

indicateurs et modalités retenues pour suivre les effets du plan sur l’environnement. 
 

Source : https://www.demainmobilites.fr/bibliotheque/fichiers/dossier-de-concertation-document-complet 

 

Objectifs du plan selon son porteur 
 

« Sur la base de l'état des lieux de la mobilité dans la grande agglomération toulousaine, Tisséo 

souhaite placer au cœur de la démarche du nouveau plan de mobilité le besoin de faciliter les trajets 

du quotidien en tenant compte de 5 grands enjeux, auxquels sont associés plusieurs objectifs : 

• Le cadre de vie et la santé. L'objectif est de réduire l’exposition des habitants au bruit, à la 

pollution et aux dangers de la route. Des espaces publics plus agréables, partagés et 

accessibles seront aménagés pour améliorer le quotidien de tous. 

• La cohésion sociale et territoriale. Cela signifie garantir l'accès à la mobilité pour tous, 

notamment les personnes vulnérables et celles à mobilité réduite, afin qu'elles puissent 

rejoindre les services et équipements essentiels, peu importe où elles vivent. 

• Le dynamisme économique. Tisséo souhaite faciliter l'accès aux emplois et optimiser 

l'approvisionnement de l’agglomération pour assurer son bon fonctionnement économique. 

• Le changement climatique. Contribuer à la réduction des émissions de gaz à effet de serre 

liées aux transports, tout en rendant les infrastructures plus durables et confortables. 

• Les ressources et la biodiversité. Derrière ces axes, on retrouve une attention particulière à 

l'idée de limiter la consommation d’espace, préserver les continuités écologiques et minimiser 

l'impact des transports sur l’environnement. » 
 

Source : https://www.demainmobilites.fr/pages/quels-objectifs-pour-le-nouveau-plan-de-mobilite 

 

Caractéristiques principales 
 

En réponse aux enjeux listés ci-dessus, Tisséo propose de s’appuyer sur sept orientations pour définir 

la stratégie de mobilité jusqu'en 2040 : 
 

1. Poursuivre le développement des alternatives à la voiture 

2. Concevoir la ville et les services de mobilité de façon cohérente 

3. Rendre attractifs les usages partagés de la voiture (covoiturage et autopartage). 

4. Encourager et accompagner la transition énergétique des véhicules 

5. Donner à tous l’accès à une mobilité durable 

6. S’engager en faveur d’une logistique urbaine durable 

7. Adapter le réseau de transport au changement climatique 
 

Source : https://www.demainmobilites.fr/pages/quels-objectifs-pour-le-nouveau-plan-de-mobilite
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Calendrier 

 

 
 
Figure 2 : Calendrier  

Source : Tisséo collectivités, actualisation septembre 2026
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Rappel des engagements pris par Tisséo à la suite de la 

concertation préalable 
 

 

Tisséo s’est engagé à mener une concertation continue jusqu’à l’approbation du plan de mobilité 
(délibération du comité syndical du 07 mai 2025). 
 
Tisséo a saisi volontairement la CNDP, sur le fondement de l’article L.121-16-2 du code de 
l’environnement, d’une demande de désignation de garant.e pour encadrer la concertation 
continue.  
 
Il s’est engagé à mettre en œuvre plusieurs mesures pour tenir compte des enseignements tirés de la 
concertation préalable et du bilan des garants, reprises dans le tableau page 15 : 

- le maintien du site Internet de la concertation préalable,  
- la mise en place d’un comité de suivi composé de représentants de la société civile, pour 

accompagner la poursuite de l’élaboration du plan 
- l’organisation de webinaires et / ou la diffusion de newsletters pour informer le grand public  
- l’organisation de nouveaux temps de concertation après les élections municipales pour débattre 

des objectifs, des scénarios et des modalités de suivi et d’évaluation.  
- la poursuite de la mise en œuvre de modalités pour aller à la rencontre des publics éloignés de 

la décision.  
 
Tisséo s’est engagé à conduire, en réponse aux demandes de précision du public, des analyses 
complémentaires pour mieux appréhender la diversité des besoins, des usages et des territoires. Des 
traitements supplémentaires de l’enquête mobilité (EMC²) étaient prévues en 2025. 
 
Concernant les demandes du public vis-à-vis d’un renforcement du dispositif de gouvernance 
collaborative des acteurs des mobilités, Tisséo Collectivités s’est engagé à « mettre en place un 
comité de coordination du plan de mobilité rassemblant les représentants des acteurs des mobilités, 
notamment la Région Occitanie, le Département de la Haute-Garonne ainsi que les 5 intercommunalités 
membres de Tisséo Collectivités », pour partager les ambitions, objectifs et scénarios, et s’assurer de 
leur cohérence au regard des compétences de chacun et de leurs capacités financières. Les garant.e.s 
ont recommandé de veiller au cours de la concertation continue à l’articulation du travail de ce comité 
avec les instances pérennes de concertation de Tisséo, avec les modalités qui seront mises en œuvre 
auprès d’un plus large public et avec le « dialogue territorial » prévu sur le Service Express Régional 
Métropolitain (SERM) pour lequel Tisséo Collectivités suggère une large concertation publique. 
 
Concernant, les demandes de précisions du public sur les objectifs du plan, Tisséo Collectivités a 
répondu que « Les ambitions et objectifs seront proposés par les élus et soumis à la concertation après 
les élections municipales de 2026. ».  
 
A l’issue de la concertation préalable, des réponses claires étaient attendues ainsi que leur mise 
en discussion dans le cadre de la concertation continue en réponse aux recommandations des 
garant.e.s dans leur bilan (cf. Annexe 1) : 

• Préciser en quoi les mesures retenues répondent à l’ambition de donner accès à tous et aux 
demandes de justice sociale et territoriale 

• Clarifier les ambitions en termes d’évolution des parts modales de la voiture, des modes actifs 
(marche, vélo, trottinette, etc.) et des transports en commun 

• Préciser les objectifs en termes de bilan carbone et de réduction de l’impact sur 
l’environnement 

• Clarifier les objectifs en termes de développement de l’intermodalité 

• Préciser le phasage et la priorisation des actions dans le temps, en lien avec les 
financements. 

  

https://cdn.jenparle.net/rails/active_storage/blobs/redirect/eyJfcmFpbHMiOnsibWVzc2FnZSI6IkJBaHBBK3NBQWc9PSIsImV4cCI6bnVsbCwicHVyIjoiYmxvYl9pZCJ9fQ==--414d5daa73e3f585769c4b23c74f064b14db8e33/D.2025.05.07.1.1.pdf?disposition=inline
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Actualités liées au PDM et évolutions dans la période 

Renouvellement du comité syndical de Tisséo collectivités, suite aux élections 

municipales et travail d’élaboration des scenarios 

Le calendrier d’élaboration du plan de mobilité a été contraint par les élections municipales de mars 

2026. 
 

Mercredi 20 mai 2026, Tisséo a installé sa nouvelle gouvernance pour les six années à venir. 20 élus 

siègent Comité syndical de Tisséo collectivité, instance décisionnaire du plan de mobilité. 12 élus du  

comité sur 20 étaient déjà présents dans la mandature précédente. 

 

 
 

Figure 3 : Modalités de désignation des membres du comité syndical de Tisséo  

Source : présentation de Tisséo Collectivité à l’attention du CoSu (Comité de suivi de la concertation) 
 

Durant cette première année de la concertation continue, aucune nouvelle décision n‘a été prise par 

Tisséo concernant le PDM. Le travail d’élaboration de scenarios, constituant des trajectoires entre la 

situation actuelle et l’horizon cible du plan des mobilités, a été poursuivi par les agents au sein du comité 

technique qui implique des agents de Tisséo et de services partenaires. Les élus qui suivent le PDM 

seront réunis fin septembre 2026. 
 

Des analyses complémentaires de l’enquête ménage ont été conduites en réponse à des demandes de 

précisions faites dans la concertation préalable. Une étude de prospective financière est en cours. 

Dépôt du dossier de demande de statut du SERM du bassin de mobilité de Toulouse 

Les SERM (Service express régional métropolitain) s’appuient sur une offre ferroviaire complétée par 

d’autres modes de transport connectés entre eux (cars et bus à haut niveau de service, réseaux 

cyclables...). Ils visent à améliorer la mobilité quotidienne des habitants des territoires métropolitains, 

péri-urbains et ruraux. Le SERM Toulousain avait fait l’objet d’une attention forte lors de la concertation 

préalable avec l’enjeu d’une articulation avec le Plan de mobilité. 
 

Le projet de SERM du bassin de mobilité de Toulouse a été labelisé en 2024. En janvier 2025, une 

mission de préfiguration du SERM a été lancée, elle rassemble l’État, la Région Occitanie, le 

Département de Haute-Garonne, Toulouse Métropole, Tisséo Collectivités, la Société des grands 

projets ainsi que SNCF Réseau et SNCF Gares & Connexions. Début 2026, ces partenaires ont remis 

au ministre chargé des Transports le dossier de demande de statut qui porte la vision du SERM et 

son opérationnalisation. Ce dossier est en septembre 2026 en attente de validation par le 

gouvernement. Lors de la mission de préfiguration, les coûts globaux du projet de SERM ont été estimés 

à 4,8Mds€ d’investissements à horizon 2040, auxquels s’ajoutent 124M€ de surcoûts annuels 

d’exploitation.  
 

Source et plus d’information : dossier complet de demande de statut SERM et son « résumé pour décideurs ».  

https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/services-express-regionaux-metropolitains-serm
https://tisseo-collectivites.fr/sites/default/files/media/pdfs/deliberations/2026/CS%2011.02.2026/D.2026.02.11.3.1-PJ1.pdf
https://ddei5-0-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2ftisseo%2dcollectivites.fr%2fsites%2fdefault%2ffiles%2fmedia%2fpdfs%2fdeliberations%2f2026%2fCS%252011.02.2026%2fD.2026.02.11.3.1%2dPJ1.pdf&umid=9F65988E-5B9A-1B06-9094-95D0791C72D5&auth=2aa713b610b7e58d1541502b02a1944f1f23f567-0a0f7025df032870a486ecb470aee211a42eed3d
https://ddei5-0-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f%2ftisseo%2dcollectivites.fr%2fsites%2fdefault%2ffiles%2fmedia%2fpdfs%2fdeliberations%2f2026%2fCS%252011.02.2026%2fD.2026.02.11.3.1%2dPJ2.pdf&umid=9F65988E-5B9A-1B06-9094-95D0791C72D5&auth=2aa713b610b7e58d1541502b02a1944f1f23f567-e2c68b6304096e732ebcf21763cb0b1ce893d37c
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Actualités des politiques nationales qui encadrent le PDM dont sur le financement des 

mobilités 

L’élaboration du plan de mobilités prend place dans un cadre national qui a évolué dans la première 

année de concertation continue.  

 

La conférence « Ambition France Transports » a réuni, de mai à juillet 2025, les parties prenantes 

de l’écosystème en France afin de repenser un modèle de financement pour l’avenir des mobilités. 

Plusieurs lignes directrices ont émergé des ateliers thématiques : 

- la nécessité d’assurer une plus grande lisibilité des politiques publiques en matière de transport, 

reposant sur une programmation claire et cohérente des investissements ; 

- la priorité à accorder à la modernisation et à la régénération des réseaux existants, afin d’en 

améliorer la performance, la sécurité et la robustesse ; 

- un refus de toute généralisation de la gratuité des transports en commun ; 

- la remobilisation des financements privés est apparue comme un levier nécessaire pour 

soutenir la réalisation des infrastructures à venir 
 

Source et plus d’information : https://conference-ambition-france.transports.gouv.fr/ 

 

Un projet de loi-cadre relatif au développement des transports a été présenté au gouvernement 

par le ministre des transports en février 2026, dans la suite de cette conférence. Le projet de loi-cadre 

pose notamment les principes fondateurs et mesures suivants qui concernent le PDM :   

• « La définition du nouveau modèle de financement (des) infrastructures de transport, 

permettant d’investir dans la régénération et la modernisation de nos réseaux, et de résorber la 

« dette grise » liée à leur sous-entretien. Le texte acte notamment le fléchage à partir de 2032 

des recettes des concessions autoroutières à hauteur de près de 2,5 milliards d’euros à terme 

vers l’investissement dans tous les réseaux de transport.(…) 

• Le soutien au développement des Services Express Régionaux métropolitains (SERM) (…). 

• La poursuite de la dynamique de décarbonation du secteur des transports (…). 

• Le renforcement de la sécurité routière dans les transports collectifs (…) 

• L’amélioration de la qualité de service au sein des gares routières,(…) 

• Enfin, dans le cadre des grands projets d’infrastructures de transports, le texte prévoit que la 

raison impérative d'intérêt public majeur (RIIPM) puisse être étudiée plus tôt dans la vie d’un 

projet, dès la déclaration d’utilité publique, afin d’éviter des contentieux tardifs, alors que les 

travaux sont déjà engagés, tout en maintenant un niveau élevé d’exigences 

environnementales. »  

 
Source et plus d’information : https://www.ecologie.gouv.fr/presse/presentation-du-projet-loi-cadre-relatif-

developpement-transports-securiser-renforcer 

 

Le rapport 2026 du Conseil d’orientation des infrastructures (COI), remis le 6 mai au 

Gouvernement, dresse un bilan actualisé des besoins de financement et de la pertinence des grands 

projets de transport face aux contraintes budgétaires et climatiques. « Le Conseil considère qu’une mise 

à niveau globale du réseau ferroviaire du sud-ouest de la France est indispensable au regard de sa 

dynamique économique et démographique. Le COI estime que des investissements importants de 

robustesse et de capacité sont nécessaires et prioritaires sur le nœud ferroviaire de Bordeaux et les 

liaisons vers Toulouse et vers le sud de l’Aquitaine et l’Espagne, afin de satisfaire des besoins fortement 

croissants pour tous les trafics (périurbains, régionaux, longue distance et fret). » (page 55 du rapport). 

Il recommande de mener à terme les AFNT (Aménagements Ferroviaires au Nord de Toulouse).  Les 

avis au sein du Conseil sont divergents quant à la réalisation des lignes nouvelles à grande vitesse 

Bordeaux-Toulouse et plus encore Bordeaux-Dax et Dax-Espagne. Il alerte sur le financement et le 

calendrier du chantier de ces lignes nouvelles en appelant à un réexamen. 

 
Source et plus d’information : https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/conseil-dorientation-

infrastructures-coi 

https://conference-ambition-france.transports.gouv.fr/
https://conference-ambition-france.transports.gouv.fr/
https://www.ecologie.gouv.fr/presse/presentation-du-projet-loi-cadre-relatif-developpement-transports-securiser-renforcer
https://www.ecologie.gouv.fr/presse/presentation-du-projet-loi-cadre-relatif-developpement-transports-securiser-renforcer
https://www.ecologie.gouv.fr/presse/presentation-du-projet-loi-cadre-relatif-developpement-transports-securiser-renforcer
https://www.ecologie.gouv.fr/politiques-publiques/conseil-dorientation-infrastructures-coi
https://www.ecologie.gouv.fr/sites/default/files/documents/260403_Rapport_COI_2026-Grands_projets-le_temps_des_choix-2_0.pdf
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Que s’est-il passé cette année en matière de participation ?  
 

Après un peu plus d’un an de concertation, voici un bilan de la mise en œuvre de ses engagements par 

le porteur de projet et du déroulement de la concertation. 

 

Suivi des engagements du porteur de projet 
 
Les modalités suivantes ont été mises en œuvre par Tisséo lors de la période. 
 
Outils d’information : 

 

- Site internet dédié à la concertation  

- Communication sur les réseaux sociaux de Tisséo  :  LinkedIn 

- Diffusion d’annonces d’évènements et d’informations par courriels via le fichier contact 

« demain mobilités » incluant les personnes inscrites lors de la concertation préalable. 

 

Le site Internet proposé pour la concertation préalable (https://www.demainmobilites.fr) a été maintenu 

et mis à jour. Le module participatif a cependant été clôt à la fin de la concertation préalable. Dans la 

concertation continue, ll est possible de contacter Tisséo par mail pour poser une question ou verser 

une contribution. Un formulaire permet toujours de s’inscrire pour recevoir les informations de la 

concertation. Un espace a été créé sur le site pour le Comité de suivi. Les ressources suivantes ont été 

ajoutées au site dans la  période : 

 

o Sur les enseignements de la concertation préalables : vidéo sur le déroulement des trois 

mois de concertation préalable et Document de synthèse : retour sur la concertation et les 

suites à donner 

o Sur les évènements de la concertation continue : supports de présentation, vidéo des 

webinaires publics et comptes-rendus 

o Des analyses complémentaires pour l’Etat des lieux, incluant des traitements 

supplémentaires de l’enquête mobilité (EMC²) : 

• Analyse des indicateurs de mobilité et d’équipement des ménages à l’échelle des 

secteurs de tirages de l’EMC² 

• Analyse de la baisse de la mobilité observée entre 2013 et 2023  

• Analyse de l’évolution de l’usage de la voiture dans l’agglomération entre 2013 et 2023 

• Cartes des flux estimés entre secteurs de tirages de l’Enquête Mobilité 2023 

 

 
 

Figure 4 : Exemple de document complémentaire produit et publié dans la première année de concertation continue  

Source : https://www.demainmobilites.fr/pages/etat-des-lieux-de-la-mobilite 

https://www.demainmobilites.fr/pages/contact
https://www.demainmobilites.fr/participation/formulaire%20mail/contribuer
https://www.demainmobilites.fr/pages/les-capsules-videos
https://www.demainmobilites.fr/pages/les-capsules-videos
https://www.demainmobilites.fr/bibliotheque/fichiers/fscejzh76-cd5be6y7cb
https://www.demainmobilites.fr/bibliotheque/fichiers/fscejzh76-cd5be6y7cb
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8 rencontres en présentiel ou distanciel ont eu lieu de juin 2025 à aout 2026, concernant le plan 

de mobilité, organisées par Tisséo. Le tableau suivant recense les rencontres de la période. 

 

Date Titre de la rencontre Participant.e.s 

25/06/25 
Webinaire : "Enseignements de la 
concertation et suites" : conversation 
en visioconférence 

50 - Représentant.es de communes, 
d’entreprises ou 
d’associations, habitant.es du territoire et 
membres du panel citoyen de la concertation 
préalable 

19/11/25 Réunion d’installation du CoSu 
31 - 21 Personnes du CoSu1 et 9 
représentants de collectivités locales et de 
leurs groupements  

03/12/25 

Webinaire : Pourquoi se déplace-t-on 
moins ? Quel est notre usage de la 
voiture ? Présentation des dernières 
analyses de l’EMC² 

31 Personnes incluant des représentant.es de 
collectivités, d’entreprises, d’associations et 
des habitant.es du territoire. 

20/01/26 Réunion du CoSU en visioconférence 16 Membres du CoSu 

12/02/26 Atelier N°1 du CoSu 
20 - 17  Personnes du CoSu (15 membres) et 
3 représentants de collectivités locales et de 
leurs groupements 

14/04/26 Réunion du CoSU en visioconférence 12 Personnes du CoSu  

19/05/26 Atelier N°2 du CoSu 15- 14 Personnes du CoSu 

26/06/26 Réunion du CoSU en visioconférence 
12 – 11 Personnes du CoSu et 1 représentant 
du Conseil départemental 31 

 

Tableau 1 : Rencontres de la première période de la concertation continue 

 

 
 

Figure 5 : Capture d’écran de la vidéo du webinaire de décembre 2025 

 

Le tableau page suivante reprend les engagements de Tisséo Collectivités et les moyens mis en œuvre 

pour y répondre. 
 

La garante constate que les engagements du maître d’ouvrage pour cette première phase de 

présentation des enseignements et de travail d’élaboration des scenarios ont été suivis, avec des 

engagements en attente de mise en œuvre dans les phases suivantes.  

 
1 Des organismes membres du CoSu peuvent être représentées par 2 personnes. 

https://www.demainmobilites.fr/pages/ressources-des-evenements-de-la-concertation-continue
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Engagements pris par Tisséo Collectivités 
Délibération du comité syndical du 7 mai 2025 

Moyens mis en place  
pour tenir les engagements  

au 04 septembre 2026 

Des engagements pour poursuivre la dynamique d’information et de participation du public  

1. Mener une concertation continue jusqu’à l’arrêt 
du projet de plan de mobilité et informer la CNDP 
des modalités. 

Poursuite de la concertation continue et 
information sur les modalités prévues dans la 
délibération du comité syndical du 7 mai 2025 

2. Solliciter la CNDP pour la désignation d’un 
garant de la concertation continue 

Saisie de la CNDP qui a désigné une garante le 
04 juin 2025 

3. Maintenir le site Internet de la concertation 
préalable (www.demainmobilites.fr) 

Maintien, mise à jour et poursuite de 
l’alimentation du site  

4. Organiser une réunion publique sous forme de 
webinaire d’ici juillet 2025 pour diffuser 
l’information sur les enseignements que Tisséo 
Collectivités tire de la concertation préalable. 

Webinaire tenu le 25/06/25 

5. Mettre en place un comité de suivi, composé de 
représentants de la société civile, pour 
accompagner la poursuite de l’élaboration du plan. 

Création du comité de suivi – Réunion 
d’installation - 2 ateliers - 3 webinaires 
intermédiaires – mise à disposition d’un espace 
d’échange en ligne 

6. Organiser des webinaires et/ou diffuser des « 
newsletters » pour informer le grand public à des 
étapes clés de l’avancement de la démarche 
d’élaboration du plan et pour échanger. 

2 webinaires publics et information par courriel 
sur l’étape en cours 

7. Partager les résultats des études achevées dont 
Tisséo Collectivités est l’unique propriétaire. 

Webinaire du 3/12/25 et publications sur le site 

8. Organiser de nouveaux temps de concertation « 
grand public » après les élections municipales de 
2026 et avant l’arrêt du projet de plan de mobilité, 
afin de débattre des objectifs, des scénarios et des 
modalités de suivi et d’évaluation. 

Nouveaux temps envisagés en 2027 

9. Poursuivre la communication auprès d’un large 
public et mettre en œuvre des modalités pour aller 
à la rencontre des publics éloignés de la décision. 

Communication par mail et sur les réseaux 
sociaux. Pas de modalité mise en œuvre dans 
la période pour les publics plus éloignés.  

Des engagements pour poursuivre l’élaboration du plan de mobilité : 

10. Enrichir l’état des lieux et le diagnostic en 
considérant la diversité des usagers et des 
territoires. 

Des analyses complémentaires ont été 
produites et partagées lors du webinaire de 
décembre 2025  

11. Préciser les ambitions du plan de mobilité et 
ses objectifs. 

Prévu dans la phase suivante  

12. Informer sur le modèle de financement des 
mobilités ainsi que sur la trajectoire et les capacités 
financières de Tisséo qui financeront une partie 
des actions du plan de mobilité. 

Prévu dans la phase suivante 

13. Elaborer plusieurs scénarios contrastés afin 
d’examiner les différents chemins possibles pour 
atteindre les objectifs définis. 

Ebauches de scénarios mises en discussion 
auprès du Comité de Suivi 

14. Mettre en place un comité de coordination du 
plan de mobilité 

Prévu dans les phases suivantes 

15. Préciser le phasage et la priorisation des 
actions qui figureront dans le projet plan de 
mobilité. 

Prévu dans les phases suivantes 

Tableau 2 : Engagements pris par Tisséo Collectivités à l’issue de la concertation préalable et moyens mis en place  
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Avis de la garante sur le déroulement de la concertation 
 

Cet avis est fondé sur la participation de la garante aux 8 rencontres qui ont eu lieu dans le cadre de la 

concertation continue (Tableau 1) et sur les retours reçus de participant.e.s de vive voix à l’issue des 

réunions ou par courrier électronique et d’échanges avec ces dernier.e.s.  

 

Des échanges réguliers ont eu lieu entre la garante et Tisséo Collectivités au cours de cette première 

période (13 réunions de travail). Les échanges en réunion se sont accompagnés de retours écrits de la 

garante (Notes de recommandations et mails). Les comptes-rendus produits par Tisséo à l’issue des 8 

rencontres ont fait l’objet de relectures et de recommandations de la garante quant à l’intelligibilité la 

complétude et la sincérité de l’information. Le dialogue avec Tisséo et ses équipes a été constructif. 

Les recommandations de la garante ont conduit à des adaptations du dispositif.  

Poursuite de l’information et du partage de résultats d’études 

Les modalités d’information mises en œuvre ont permis une poursuite de l’information sur la 

concertation et sur l’élaboration du PDM. Les personnes du fichier contact « demain mobilités » 

incluant les personnes inscrites lors de la concertation préalable ont été informées des temps publics 

et de la création du CoSu en janvier 2026. 
 

Les présentations du webinaire du 03/12/25 et les analyses complémentaires publiées ont permis 

d’apporter des informations complémentaires aux éléments de l’état des lieux et de diagnostic partagés 

lors de la concertation préalable. Des premières réponses ont ainsi été apportées aux demandes de 

précision issues de la concertation préalable. D’autres ont été annoncées. 
 

La garante souligne l’implication des équipes de Tisséo dans les rencontres participatives, pour 

veiller à l’information du public et échanger. Des réponses ont été apportées en séance et ont fait l’objet 

de compléments dans les comptes-rendus avec des efforts d’intelligibilité. 

Clarification de la gouvernance du PDM 

 
 

Figure 6 : Gouvernance du PDM  Source présentation Tisséo Collectivité lors de l’installation du CoSU le  19/11/25 

– COPDM : Comité d’orientation du PDM 
 

Tisséo Collectivité a clarifié l’organisation de la gouvernance du plan des mobilités et le rôle des 

différentes instances (figure ci-dessus). La place des autres acteurs des mobilités a été précisée. En 

effet, si le plan de mobilité est décidé par les élus du comité syndical de Tisséo Collectivités, de multiples 

acteurs sont concernés par son élaboration et devraient être impliqués dans la concertation. Cette 

organisation répond à des demandes exprimées dans la concertation préalable de renforcement 

du dispositif de gouvernance collaborative des acteurs des mobilités. La garante a appelé à une 
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vigilance et fait des recommandations sur l’articulation des différentes instances et plus 

spécifiquement sur l’importance des échanges entre le CoSU et les autres instances. 

 

Au 4 septembre 2026, le Comité de suivi, le comité technique et le CoPDM/l’équipe projet sont en place 

et plusieurs réunions ont eu lieu. Une réunion dédiée au PDM est programmée fin septembre pour les 

élus du comité Syndical. Le comité de coordination n’est pas installé. 

Comité de suivi (CoSu) : instance consultative impliquée dans l’élaboration des 

scenarios 

La principale modalité mise en œuvre cette première année de concertation continue a été le Comité 

de Suivi ou CoSu installé en novembre 2025. 
 

Mandat : Le comité de suivi est une instance consultative (cf. schema page précédente). Ce mandat 

a été réaffirmé lors de la concertation continue, en particulier suite à la demande que des membres 

participent à des instances décisionnaires de Tisséo, à la quelle Tisséo a répondu ne pas donner suite.  
 

La garante a fait des recommandations sur la prise en compte du travail du CoSU et sur les modalités 

d’échanges avec les autres instances. Elle a en particulier recommandé que le travail fourni soit mis 

en forme de façon accessible, versé au travail des techniciens et des élus, qu’une réponse y soit 

apportée et qu’un échange ait lieu autour de cette réponse. Effectivement, pour chaque rencontre 

de cette première période, la production attendue du CoSu et la manière dont les propositions du CoSU 

seraient restituées aux élus et prises en compte dans l’élaboration du PDM a été clarifiée. Les comptes-

rendus des réunions en plénières ont été systématiquement soumis à la validation des membres du 

CoSu. De manière notable des élus de Tisséo ou du comité de coordination ont participé à des 

rencontres du CoSu en tant qu’observateurs, à l’écoute des échanges. L’enjeu de soigner les 

modalités d’échange entre le CoSU, les élus du comité syndical et le comité de coordination est 

fort à l’issue de cette première année de concertation qui a vu le renouvellement du comité syndical. 
 

Champ de travail : Le CoSu est conçu comme une « force de proposition ». Initialement Tisséo a 

formulé des attentes de propositions du CoSu uniquement sur : 

- les objectifs du PDM 

- les scénarios de projet 2040  

- les modalités de concertation grand public.  

A la demande de membres, les propositions peuvent porter sur tous les objets dont :  

- l’enrichissement de l’Etat des lieux  

- le Scénario « fil de l’eau » 2040. 

 

Composition : Le CoSu rassemble une diversité de points de vue et de compétences, avec des 

personnes qui représentent des organisations et d’autres qui participent en personne (Cf. composition 

dans le tableau page suivante). Une vigilance a été apportée à son articulation avec le comité des 

partenaires de Tisséo avec des membres communs. La composition du CoSu a évolué après sa réunion 

d’installation, suite à des demandes par les premiers membres, d’un élargissement. Ceci a conduit à 

l’inclusion de jeunes et d’un représentant d’habitants hors périmètre de Tisséo, concernés par le SERM 

(cf. lignes vertes dans le tableau). La présence de syndicats et d’organisations professionnelles dans 

les membres a été saluée ainsi que celle d’associations au-delà de celles dont l’objet porte directement 

sur le sujet des mobilités. Il a également été demandé lors de la première réunion de s’assurer de la 

représentation de chaque intercommunalité membre de Tisséo.  

 

La diversité de la composition du CoSU est une richesse pour les échanges. Elle implique 

cependant, une attention à l’animation du fait de connaissances très différentes du champ des mobilités 

chez les membres, depuis des personnes bénéficiant de leur expertise d’usage à des associations 

spécialistes du domaine et des politiques publiques de la mobilité. Des recommandations de la garante 

ont visé à ce que tous les membres se sentent à l’aise pour s’exprimer et s’écouter quel que soit leur 

point de vue et leur connaissance des sujets. En outre, il a été recommandé que ni un avis majoritaire 

ni un consensus ne soit recherché au sein du CoSu mais que la diversité des arguments 

exprimés soit rapportée. 
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Proposition initiale 

14 Employeurs publics et privés 
4 collèges issus  
du comité des 
partenaires2 de 
Tisséo 

5 
Organisations professionnelles 
et organisations syndicales  

10 Associations d’usagers 

8 Habitants3 

3 CoDev4 des intercommunalités membres de Tisséo 

6 Membre du panel « Mobilité citoyenne »5 

Membres ajoutés suite aux 
demandes faites lors de l’installation 

2 Etudiants du Master Transmob 

1 CoDev du Pays Tolosan 
 

Tableau 3 : Composition du comité de suivi - Nombre de membres par catégorie sur 49 membres au total 
 

Fonctionnement : Le CoSu s’est réuni trois fois en plénière au cours de cette première période : une 

réunion de lancement et deux ateliers. Trois webinaires complémentaires ont été organisés par Tisséo, 

à la demande de membres, pour des temps intermédiaires d’échange. Ils ont permis un partage par 

Tisséo des enseignements qu’il tirait des réunions en plénières, en complément du compte-rendu écrit 

transmis. Des documents préparatoires ont été envoyés au minimum une semaine avant les réunions, 

délai jugé trop court par certains membres. Un espace dédié au CoSu a été créé sur le site Internet de 

la concertation pour partager les ressources et disposer d’un espace de discussion en ligne. L’espace 

dédié et les webinaires ont été mis en place comme outils complémentaires à la demande de membres. 
 

Différents niveaux d’implication étaient possibles pour les membres. L’engagement minimal demandé 

était de participer aux réunions plénières avec une attente de continuité des personnes 

impliquées pour chaque organisme. En effet, la bonne tenue des débats dans la durée avec des 

membres susceptibles de changer d’une séance à l’autre a interrogé les participant.es lors de la 

première réunion. Cela a conduit à demander une continuité de l’implication. Les ateliers de travail sont 

cependant restés ouverts à tous les membres du CoSu, qu’ils aient été présents ou non aux réunions 

précédentes. 
 

La participation aux webinaires était facultative. Ils étaient conçus pour que ce ne soit pas un prérequis 

à la participation aux réunions plénières. De même, le versement de contributions écrites intermédiaires 

était possible mais facultatif comme les échanges via la plateforme numérique. Les contributions écrites 

versées par un membre ont systématiquement été partagées à l’ensemble des membres. Enfin, les 

documents préparatoires transmis en amont étaient également présentés en atelier afin que les 

personnes qui n’avaient pu en prendre connaissance avant puisse le faire. A l’issue de l’atelier 2, les 

membres du CoSu avaient la possibilité de travailler en autonomie à des propositions de scénarios. Une 

proposition a été transmise à Tisséo. 
 

Les membres sont volontaires avec un engagement à participer aux réunions plénières, sans 

défraiement ni indemnisation. Les organisations peuvent être représentées lors des réunions par une 

ou deux personnes. L’ensemble des collèges a été représenté lors des réunions plénières avec une 

plus forte implication en nombre des associations d’usagers. La participation s’est érodée légèrement 

au fil des réunions. Le monde économique (employeurs et organisations professionnelles et syndicats) 

n’était pas représenté lors de l’atelier 2.  
 

 
2 Le comité des partenaires est une instance de dialogue et de concertation obligatoire créée par chaque Autorité 
Organisatrice de la Mobilité (AOM) locale ou régionale, instaurée par la Loi d'orientation des mobilités (LOM). 
3 Habitants du comité des partenaires de Tisséo. Ces personnes ont été tirées au sort en 2022 parmi un groupe 

d’habitants figurant dans le panel de Tisséo Voyageurs et ayant indiqué être intéressés pour participer au comité 

des partenaires. Le panel de Tisséo Voyageurs est composé de 3 000 à 4 000 membres avec une diversité de 

profils. Ils sont sollicités régulièrement par Tisséo Voyageurs pour donner leur avis sur les services de Tisséo et 

sur des sujets en lien avec la mobilité dans l’agglomération. Le recrutement des membres du panel est réalisé sur 

la base du volontariat, via plusieurs canaux : base clients, réseaux sociaux et site web de Tisséo, avec un 

rafraîchissement régulier pour maintenir les quotas. Les membres du panel ne sont pas nécessairement des 

usagers de Tisséo. Source : Tisséo collectivités. 
4 Un conseil de développement est une instance participative créée à l’échelle d’une intercommunalité ou d’un 
territoire de projet. Organe consultatif composé de citoyens, d’acteurs économiques, sociaux et associatifs, il 
contribue à la réflexion et à l’élaboration des politiques publiques locales. Cf https://conseils-de-developpement.fr 
5 Constitué pour la concertation préalable. Cf : www.demainmobilites.fr/pages/avis-rendu-par-le-panel-mobilite-
citoyenne 
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La garante souligne l’engagement bénévole conséquent des membres du CoSu avec un 

engagement proactif des associations d’usagers dont certaines ont versé des contributions écrites 

complémentaires, de même qu’un habitant. 

Des attentes fortes vis-à-vis des scenarios, des frustrations, des débats et des 

propositions  

« Ce qui m'intéresse surtout c’est la suite, c'est à dire la rédaction des scénarios. Voilà, c'est ça 

qui serait le plus intéressant de voir concrètement comment on traduit toutes ces analyses que 

l'on a partagées là, à l'instant. (…) Et en particulier il ne faut pas attendre après 2026 pour 

travailler concrètement parce que s'il y a plusieurs scénarios à établir, c'est vraiment dans les 

exercices pratiques qu'on peut collaborer entre associations, Tisséo Collectivités, mairies etc… 

pour avoir une dynamique et garder cette dynamique citoyenne qu’il y a eu durant la 

concertation publique. » Webinaire juin 2025 
 

« Je suis très déçu sur la mise en œuvre de tout ça parce que en fait, on fait comme si les 

élections municipales gelaient tout. (…) il semblerait qu'il n'y ait aucun travail, même entre les 

élus de Toulouse Métropole, du Sicoval, du Muretain, du Grand Ouest Toulousain sur le fond. 

On laisse faire les services qui eux-mêmes n'ont pas de commande politique au-delà de grands 

principes et je trouve ça très dommage et très regrettable parce que du coup, on est en train de 

perdre du temps et on ne va pas assez éclairer le débat public (…). » Webinaire juin 2025 
 

« La réserve électorale, ça n'empêche nullement de travailler techniquement sur l'élaboration 

des scénarios. » Webinaire juin 2025 

 

Des attentes fortes ont été exprimées lors des webinaires publics en juin et décembre 2025, puis par 

des membres du CoSu sur la mise en discussion des scenarios du plan de mobilité, objet de cette phase 

de la concertation continue. Plusieurs personnes ont déploré que les élections municipales soient 

un frein à l’avancée de l’élaboration du plan. La période de réserve contraignait effectivement les 

modalités possibles du fait du devoir de réserve des élus et d’agents publics. La Garante a recommandé 

que le travail d’élaboration se poursuive, dans le respect de ce cadre, en particulier via la mise en place 

du CoSu. Tisséo a donné suite à cette recommandation et a proposé d’échanger sur les ambitions et 

les scenarios au sein du CoSu. 
 

 
Figure 7 : Clarification du contenu des scenarios par Tisséo Collectivités  

Source : Support de présentation atelier 2 du CoSu 
 

Lors de l’atelier 2 du CoSu, Tisséo a clarifié la teneur attendue des scenarios (cf. Figure 7 page suivante) 

et présenté les ébauches de trois scenarios (1 - « Optimisation de l’existant », 2 - « Développement du 

réseau lourd (train, métro) » et 3 - « Action sur l’espace public et le réseau bus »), en précisant, qu’une 

validation des élus était nécessaire avant de présenter des scenarios plus détaillés. Le CoSu a discuté 

des ébauches autant dans leur forme que sur le fond. 
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Certains membres du CoSu, notamment parmi les représentants des usagers, ont exprimé une  

frustration lors de cette réunion et lors du 3ème webinaire du comité, vis-à-vis du cadre de travail proposé. 

Plusieurs ont indiqué avoir le sentiment de revenir sur des sujets déjà largement abordés dans la 

concertation préalable et lors des deux premières rencontres du CoSu, sans percevoir clairement la 

manière dont les contributions antérieures avaient été prises en compte. Un manque d’éléments 

concrets a été exprimés avec des réserves sur le caractère jugé trop général ou lacunaire des 

ébauches de scénarios, vus comme flous sur les niveaux d’ambition et avec un manque de données 

quantitatives et qualitatives associées. Des critiques ont ainsi porté sur les modalités de participation 

proposées et l’information partagée. Une personne a exprimé que ce manque d’avancée mettait en 

question la poursuite de sa participation. Une autre a néanmoins salué le fait d’avoir pu discuter de la 

méthode d’élaboration des scénarios lors de l’atelier 2. 

 

Les ébauches de scénario présentées par Tisséo ont effectivement été discutées sur le fond et des 

propositions faites qui sont rapportées dans la section de synthèse des arguments (page 21). Les 

agents de Tisséo ont souligné l’utilité des retours du CoSu. A l’issu de cette période les attentes 

de clarification des ambitions de Tisséo et sur les scenarios restent fortes en réponse aux 

arguments exprimés dans la concertation préalable puis dans la concertation continue. 

 

Cette première période de concertation continue met en avant le défi d’articulation entre l’avancée 

des travaux du CoSu, ceux du Cotech (Comité technique), le travail fourni par les équipes 

techniques et l’avancée des décisions par les élus de Tisséo Collectivités et par ses partenaires 

dans le comité de coordination.  

Bilan sur les publics impliqués : mobilisation continue des acteurs de la concertation 

préalable, avec un engagement assidu des associations et mobilisation d’un public plus 

large en suspend 

Les webinaires de juin et décembre 2025 étaient ouverts a tous publics, cependant, ce sont 

principalement des parties prenantes ou des personnes mobilisées qui ont participé. De même, le CoSu 

est principalement composé de parties prenantes et de spécialistes du domaine (dont les étudiants en 

formation dans le champ des mobilités), cela à l’exception des habitant.es. La participation du collège 

des habitant.es en nombre a cependant été faible dans les réunions du CoSu. 

 

Lors du webinaire de juin 2025, des participant.e.s ont relevé l’absence d’acteurs des mobilités 

attendus dans la concertation.  

 

« J je ne vois pas de personne de la Région dans les participants. » Webinaire 06/25 
 

« Vous avez cité dans vos points une coordination avec les autres acteurs de la mobilité. Donc, 

ça veut dire que les réunions à venir, on va avoir la Région, on va avoir le Département, on va 

avoir la SNCF : vous allez tout faire pour ça ? » Webinaire 06/25 

 

En réponse, Tisséo a souligné le travail en cours au sein du comité de coordination et au sein du Comité 

technique, avec les services techniques de ces différents organismes pour préciser les ambitions et les 

objectifs. Les attentes exprimées dans la concertation préalable concernant la nécessité d’échange 

avec l’ensemble des acteurs des mobilités ont été renouvelées. Tisséo a répondu que les autres acteurs 

des mobilités seraient invités à participer dans les instances de concertation. 

 

Le participation a in fine été limitée dans cette première période en termes de public impliqué sur 

le plan qualitatif et sur le fait d’aller au-delà des parties prenantes et personnes déjà mobilisées. 

 

 

En conclusion, du point de vue de la garante, le droit à l’information et à la participation a bien 

été respecté dans la période en rapport à l’avancée de l’élaboration du PDM et au contexte des 

élections municipales. Néanmoins, la participation est restée limitée. Des frustrations et des 

attentes ont été exprimées sur l’avancée du travail concerté sur les scenarios.  
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Les arguments exprimés  
 

La synthèse des arguments  
 

Cette section présente une synthèse des arguments selon différentes thématiques et identifie les 

interrogations du public n’ayant pas obtenu de réponses à ce stade. Elle développe plus spécifiquement 

les arguments ayant été portés dans la concertation continue au regard du bilan effectué par les 

garant.e.s suite à la concertation préalable. 

 

La synthèse s’appuie sur les comptes-rendus publics (accessibles sur le site Internet de la concertation) 

des deux webinaires publics, sur les comptes-rendus et supports du CoSU (documents internes au 

CoSu), ainsi que sur les notes prises par la garante lors des 8 rencontres. 

Approfondissement des connaissances des besoins des usagers et attentes de leur 

prise en compte dans les scénarios 

Le webinaire de décembre 2025 a permis de poursuivre les échanges sur les données sur lesquelles 

se basent le PDM en réponse à des demandes exprimées dans la concertation préalable.  

 

Les demandes de précision et les échanges ont porté sur : les déplacements par mode, la répartition 

des kilomètres consommés selon la couronne de résidence, les trafics automobiles dont autoroutiers, 

professionnels et de transit, la part des camions et camionnettes dans les trafics, l’influence du 

télétravail sur les mobilités, et les accidents sur le périphérique. Un intérêt a été porté sur données 

présentées sur les besoins de déplacements par secteur. 

 

 
Figure 8 : Exemple de données partagées – Source diaporama présenté par Tisséo le 03/12/25 

 

Des interrogations complémentaires à celles soulevées lors de la concertation préalable ont reçu 

des précisions par exemple sur la mobilité des séniors. Une personne dans le public a relevé l’intérêt 

des résultats sur l’analyse de l’influence d’aménagements sur les trafics, dont les enseignements 

pourraient être retenus pour choisir les actions du PDM. Une ambivalence a été constatée entre la 

tendance à la baisse de mobilité individuelle présentée dans le webinaire et les scenarios de 

congestion pris en compte pour justifier certains projets. Le contraste des diagnostics selon la zone a 

été souligné (cf. par exemple les résultats présentés dans la figure 8). Lors du webinaire de juin 2025, 

des interrogations ont également porté sur les impacts de l’évolution de l’axe Toulouse-Auch. 
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« Il y a des projets routiers et on le voit, ça crée plus de circulation routière. Le fait de dire, « 

bon globalement, ça baisse », finalement, on laisse faire d'autres projets routiers. On voit que 

sur toutes les autoroutes, il y a de plus en plus de voitures. Donc, je trouve que le message 

baisse de la voiture, c'est un peu trompeur. Ça oriente la réflexion vers le PDM et votre slide 

trafic contrasté, c'est plus ça qui serait impartial . Ça baisse, oui, dans Toulouse, il y a plus de 

vélos, etc. Ça baisse dans les cœurs de villes. Cependant, il y a plus de route et il y a plus 

d'autoroutes. Donc, le mot contrasté, je trouve, est plus objectif, plus juste pour orienter la 

réflexion sur le futur PDM.» Webinaire 03/12/26 

 

Tisséo a été interrogé sur la manière de prendre en compte ces constats dans le PDM. La collectivité  

a répondu qu’un enjeu était de se baser sur la dernière enquête mobilités et sur les évolutions des 

pratiques pour ajuster les scenarios. Le fait que les phénomènes de congestion sont inhérents aux 

grandes métropoles, françaises comme mondiales a également été souligné par Tisséo. 

 

Tisséo a précisé qu’il disposait depuis plus de 20 ans d’un modèle multimodal de déplacements pour 

l’agglomération, Camino-T, qui a été actualisé et recalibré sur la base des résultats de l’enquête mobilité 

2023. Tisséo a prévu d’utiliser ce modèle pour évaluer le projet de plan de mobilité, en faisant des 

simulations sur l'effet des actions du plan en termes de trafic routier et de report modal. Camino-T est 

basé sur des hypothèses d’évolution de la population et de l'emploi. Une demande a été fait de prendre 

en compte l'utilisation du train, et de mesurer également l’influence de la troisième ligne de métro dans 

les simulations. 

 

Des sujets d’approfondissement ont été identifiés par les participant.es, notamment sur les 

déplacements liés aux activités logistiques et des artisans, sur les trajets à l’intérieur de la 

seconde et de la grande couronne et sur les déplacements quotidiens avec une approche de 

sociologie qualitative. 

 

« Il serait intéressant de rapprocher toutes ces données quantitatives d'une approche de la 

mobilité considérée comme une composante d'un programme d'activités quotidiennes ; c'est 

cela qui produit la mobilité et les usages modaux. C'est la nécessité d'une approche 

sociologique qualitative. » Webinaire  03/12/25 

 

En considérant la pression sur le logement une personne a sollicité une extension de la zone d’étude 

jusqu’à Auch ou Montauban. Tisséo a précisé que l’aire de l’étude de 2023 avait effectivement déjà 

été élargie au-delà du périmètre de compétence de Tisséo pour considérer la zone d’attractivité de 

Toulouse. Un élargissement conduirait à un cout supplémentaire de l’enquête et n’était pas envisagé à 

ce satde. 

 

« Est-ce qu'il n'est pas temps d'envisager des études sur une zone encore plus vaste que celle 

qui est concernée actuellement ? C'est-à-dire, effectivement, considérer l'aire d'attraction de 

Toulouse, qui est en train de s'étendre qui arrive juste au pied des villes en moyenne, comme 

Montauban, ou même Albi, Auch, etc. » Webinaire 03/12/25 

 

Des attentes d’accès aux résultats des études et aux informations ont été exprimées. 

 

« Donc j'insiste sur le fait que les études ne sont pas seulement une page de résultat final. Nous 

attendons vraiment une coopération là- dessus et une transparence sur les informations dont 

disposent les uns et les autres. » Webinaire 06/25 

 

Lors de l’atelier 2 du CoSu, les échanges ont porté sur l’intégration dans la définition des scénarios des 

besoins identifiés dans l’état des lieux et dans le diagnostic. A ce titre, l’intérêt de l’approche par le 

niveau de service offert aux usagers selon les scénarios soit une approche « servicielle » a été souligné, 

en référence à son utilisation dans les ébauches de scenarios. Des réserves ont été émises sur la 

réponse effective des ébauches, aux besoins identifiés. Par exemple sur les propositions 

d’accompagnement des publics fragiles, des limites ont été pointées en soulignant le flou des 

propositions et le risque que cela ne réponde pas aux besoins, en faisant référence aux insatisfactions 
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vis-à-vis de Mobibus telle que la contrainte de réserver à l’avance ses déplacements. Une attente a été 

exprimée de clarifier les besoins couverts selon les scenarios. Les enjeux d’intégration des besoins 

des personnes aux mobilités réduites ont été renouvelés, tel que conserver des stationnements 

réservés aux personnes à mobilité réduite proches des lieux d’activités, notamment les établissements 

de santé. Différentes implications des ébauches de scenarios ont été identifiées pour les personnes à 

mobilité réduites. 

 

Enfin, des échanges ont porté sur la sécurité et le confort des usagers, sur un partage de la voirie 

équilibré entre les différents modes de transport et sur le suivi des accidents. Des objectifs ont été 

proposés par des membres du CoSu : diviser par 2 le nombre de tués et par 3 le nombre de blessés à 

horizon 2040 ; garantir une qualité et un confort de déplacement similaire dans toute l’agglomération, y 

compris pour les habitants du périurbain, en améliorant et fiabilisant les temps de parcours toute la 

journée. 

Débats sur les niveaux d’ambitions de l’évolution de la place de la voiture, des modes 

actifs et des transports en commun 

Les ambitions d’évolution des parts des différents modes ont été discutées, en particulier en atelier par 

le CoSu. Plusieurs contributions ont proposé de mettre le report modal au cœur des scenarios du 

PDM. C’est-à-dire que les scenarios du PDM intègrent l’ensemble des modes et se distinguent par leurs 

ambitions de report modal, de faible à fort. Une proposition a proposé de combiner report modal et 

objectifs environnementaux, depuis un « effort minimal sur les alternatives à l’usage de la voiture 

individuelle, report modal faible » jusqu’à des transformations fortes. 

 

La question « Quel niveau d’ambition fixer en matière de diminution du trafic automobile et de 

hausse de l'usage des modes alternatifs ? » était ainsi au centre de l’atelier 1 du CoSu. Tisséo a 

précisé que la question était formulée ainsi car un objectif réglementaire du PDM était la diminution du 

trafic automobile pour répondre aux enjeux de pollution atmosphérique et de réduction des émissions 

de gaz à effet de serre, en soulignant que la hausse de l’usage des modes alternatifs constituait une 

façon d’y arriver. Favoriser le report modal et limiter la voiture ont été proposés dans les discussions 

comme des invariants des scenarios, mais avec différents niveaux d’ambition possible depuis maintenir 

la tendance actuelle, l’accentuer ou l’accélérer. Les membres du CoSu avaient des positions différentes 

sur le niveau d’ambition à atteindre, ainsi que sur le réalisme et la souhaitabilité des différents objectifs.  

 

Des arguments ont été développés par les membres du CoSu sur les bénéfices, les risques et les 

conditions de réussite d’une accélération de la diminution du trafic automobile et de la hausse de l'usage 

des modes alternatifs, en lien avec l’ensemble des enjeux du PDM. La diapositive ci-dessous restitue 

ce qui a été retenu par Tisséo de ce travail. 

 

 
Figure 9 : Synthèse par Tisséo des arguments du CoSu sur l’ambition d’accélération de la diminution du trafic 

automobile et de la hausse de l'usage des modes alternatifs Source : Présentation de Tisséo webinaire 2 du CoSu 
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Le risque identifié vis-à-vis de l’acceptabilité par les acteurs économiques a été discuté en termes 

de contraintes, mais aussi de bénéfices. Il a été ainsi souligné que la transformation de l’espace public 

pourrait également favoriser l’activité commerciale et des mesures d’accompagnement pourraient être 

mises en place pour limiter les contraintes. 

 

Les participant(e)s ont identifié des objectifs complémentaires à poursuivre pour chaque grand 

enjeu défini par Tisséo. La diapositive ci-dessous restitue ce qui a été retenu par Tisséo de ce travail. 

 

 
 

Figure 10 : Objectifs complémentaires à la diminution de la place de la voiture, à poursuivre par grand enjeu. 

Source : présentation de Tisséo Collectivité lors du webinaire 2 du CoSu 

 

Des objectifs précis ont été proposés par des membres du comité en contribution, en particulier sur 

l’évolution des parts des différents modes de transport en différenciant Toulouse et sa périphérie ou 

différentes zones. Différentes propositions d’actions ont été faites qui rejoignent des propositions 

exprimées dans la concertation préalable pour réguler l’usage de la voiture : 

- Apaiser les zones urbaines les plus fréquentées 

- Limiter la vitesse sur certains axes. 

- Mieux répartir l’espace public sur les axes routiers existants, en limitant les travaux lourds, pour 

favoriser les transports en commun et le vélo. 

- Limiter la création de nouvelles voiries 

- Gérer le stationnement comme levier du report modal (développer des P+R (Parking relais) aux 

terminus et aux pôles modaux) 

- Organisation du stationnement auto et moto (éviter la stationnement anarchique) 

- Doubler les places de stationnement vélo  

- Développer le covoiturage 

- Développer l’autopartage 

- Développer la cyclo logistique 

 

Une contribution a insisté sur l’opportunité d’offrir des alternatives à la voiture sur les trajets longs.  

 

Des attentes ont été exprimées et des propositions faites sur les transports en commun. Plusieurs 

contributions ont insisté sur la considération des deux voies d’action : le développement des 

infrastructures et l’évolution des services. 

 

« (…) la coordination des réseaux qui pourrait commencer par une communication sur les 

tarifications communes et un travail commun sur leur amélioration, voire sur un tarif unique : ce 

sont des choses qui ont été dites dans la concertation et qui pour l'instant ne ressortent pas du 

tout. » 06/25 
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Des demandes d’amélioration des infrastructures et des services de transports en commun ont 

été formulées, renouvelant des propositions faites dans la concertation préalable : 

- Faire rouler davantage de bus en périphérie ; 

- Allonger la durée de validité des billets Tisséo pour qu’ils soient valables pendant 1h30 

- Mettre en place une billetterie intégrée entre les différents opérateurs de transport / Intégrer le 

train dans l’offre Tisséo  

- Résorber les points noirs du réseau actuel ; 

- Améliorer les équipements proches des arrêts de bus 

- Cadencer les bus pour qu’ils soient coordonnés avec les horaires de train, dès aujourd’hui et à 

l’avenir. 

- Augmenter l’offre de bus le dimanche et en soirée ; 

- Augmenter fortement le cadencement et l’amplitude des trains, ce qui ne nécessiterait pas 

d’importants travaux, et lancer des travaux lourds dans la mesure du possible ; 

- Prolonger le métro au-delà de Toulouse et densifier l'offre liée aux P+R (Parking relais) dans la 

1ère couronne  

- Etudier le prolongement du tramway 

- Développer le fret ferroviaire 

 

Des propositions spécifique ont été faites à court terme  lors du webinaire de juin 2025 tel que prolonger 

la ligne 55 jusqu'à Cugnaux. Des interrogations ont été portées sur les résultats de l’étude faites sur 

Téléo, le téléphérique urbain. 

 

Sur les modes actifs, des positions différentes ont été exprimées sur l’opportunité des actions 

envisagées. Une vigilance a été appelée par une membre du CoSu sur le développement des modes 

alternatifs avec des constats de propositions inadaptées sur sa commune et un scepticisme sur les 

échéances annoncées. Des contributions ont argumenté que les alternatives à la voiture Individuelle 

étaient insuffisantes malgré projets actuels. Des propositions ont été faites en faveur d’un 

développement pro-actif pour renforcer la marche et le vélo : 

- Mettre en accessibilité tous les axes piétons majeurs (déplacement vers les TC, déplacement 

vers les pôles d’activités commerces, culture, sport, écoles, axe transit piéton…) 

- Produire un schéma directeur piéton d’agglomération avec un calendrier, des projets et un 

budget, 

- Produire un schéma directeur cyclable incluant le REV, le réseau structurant hors REV et le 

réseau secondaire, et déployer Vélô Toulouse plus largement dans l’agglomération ; 

- Traiter les îlots de chaleur  

- Réaliser le réseau vélo principal et secondaire 

- Traiter les 15 ruptures urbaines majeures de l’agglomération (cours d’eau, rocade, voie ferrée) 

- Améliorer la complémentarité vélo/transport en commun 

 

Les débats ont porté sur les impacts et les conditions des évolutions et sur les besoins de 

changement des « mentalités ». 
 

« Si on veut que les gens puissent lâcher la voiture, qu’il faut penser à d'autres solutions, 

d'autres pratiques, changer de logiciel (…)» Webinaire 06/25  

Réaffirmation de l’importance de l’intermodalité et du lien avec l’aménagement du 

territoire  

Au-delà des échanges sur les différents modes de transport et leur part dans les déplacements 

aujourd’hui et demain, des contributions ont porté sur l’intermodalité et sur la cohérence attendue entre 

mobilité et urbanisme. Ces enjeux ont été réaffirmés comme essentiels dans certaines contributions 

reprenant des arguments portés dans la concertation préalable.  

 

Adapter l’urbanisme du territoire a été identifié dans des contributions comme une nécessité pour 

atteindre un niveau d’ambition élevé de diminution de la place de la voiture. Une attente de travail 

prospectif a été exprimée. 



 

1er rapport de concertation continue / Plan de Mobilité de la Grande Agglomération Toulousaine   26 

Des propositions ont été faites lors des ateliers du CoSu : 

- Requalifier les centres urbains.  

- Rééquilibrer l’attractivité économique du territoire 

- Relier les pôles économiques par des lignes de transports en commun et/ou de modes 

alternatifs 

 

Le besoin de « favoriser l’attractivité de la Métropole » a fait l’objet de débats parmi les membres 

du CoSu. Pour certains, Toulouse doit se développer. Pour d’autres, la ville est déjà une « très grosse 

métropole qui ne cesse de s’étaler » et il faudrait plutôt favoriser la croissance de villes moyennes 

comme Montauban ou Albi. 

 

Des propositions ont été faites de renforcer les ambitions sur l’intermodalité et sur les pôles 

d’échange. Les échanges au sein du CoSU ont en particulier porté sur les parking relais. Une 

proposition a été faite d’inverser la logique actuelle en identifiant qu’actuellement les parkings relais ont 

énormément de places de parking pour les voitures et très peu d’emplacements pour les vélos. Il a été 

demandé d’optimiser le rabattement vélo-train et vélo-bus et de développer des services dans ces 

espaces. Concernant l’information voyageur, il a été proposé de pouvoir combiner les différents modes 

de transport (train, bus, Vélô Toulouse) sur une seule plateforme, selon le modèle « Mobility as a 

Service »6. Une proposition a été faite de coordonner les réseaux de transports collectifs urbains et 

interurbains, pour une fluidité dans l’intermodalité (tarification, information voyageur) 

 

Lors de l’atelier 2 du CoSu, le scénario 3, a été vu comme axé principalement sur le bus et comme 

permettant de travailler sur la cohérence entre l’urbanisme et les moyens de transport et de réfléchir 

sur la réduction de la distance des parcours. Il a été souligné dans les échanges que l’aménagement 

des espaces publics constitue un levier important pour améliorer le report modal et augmenter la 

synergie entre la marche, le vélo et les transports en commun. Un objectif quantitatif a été proposé pour 

le renforcement de la cohésion sociale et territoriale :  

- résoudre 20 ruptures urbaines majeures de l’agglomération dont la rocade, la voie ferrée, la 

Garonne, le canal du midi, etc. d’ici 2040. 

Attention soutenue à la justice sociale et à la justice territoriale 

« (…) il y a aussi des gens dans Toulouse qui sont pénalisés par l'absence d'alternative pour 

aller en périphérie. Donc ce n’est pas que dans un sens, c'est dans les deux sens. Répondre 

aux besoins des gens de la périphérie et des Toulousains qui ne peuvent pas aller en 

périphérie » Webinaire 06/25 

 

« Je pensais que cette présentation allait prendre en compte ce qu'on venait de citer : la justice 

sociale, la justice territoriale. La preuve en est le Linéo 7 n'aura pas la même fréquence entre 

les stations qui sont dans Toulouse et les stations qui ne seront pas dans Toulouse donc comme 

justice sociale, bon…. » Webinaire 06/25 

 

« Par contre, je note quand même que dans ces projets on voit apparaître quand même la 

notion de transversalité. Donc on n'est plus seulement sur des lignes radiales, et ça c'est quand 

même une nouveauté importante à souligner » Webinaire 06/25 

 

Les constats partagés dans la concertation préalable d’un réseau de transports en commun 

actuellement trop centré sur Toulouse avec une couverture insuffisante des seconde et 

troisième Couronnes et un manque de liaisons transversales entre les territoires ont été renouvelés 

en mettant en avant les  enjeux de justice sociale et spatiale. 

 

 
6 Selon le concept Mobility as a Service (MaaS), il s’agit de proposer à l’échelle d’un territoire, une information 
intermodale et multimodale centralisée et en temps réel sur l’ensemble des modes de déplacements possibles, y 
compris la voiture ainsi qu’une tarification adaptée au déplacement demandé et une vente en ligne des billets 
communs aux différents modes de transport. 
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Des arguments et propositions formulés lors de la concertation préalable en faveur d’une 

réduction des inégalités sociales et territoriales  ont été renouvelés : Favoriser le report modal 

avec un système alternatif des mobilités attractif 7j/7 et sur une large plage horaire ; Rééquilibrer l’offre 

vers la périphérie : cadencement et création de lignes de bus, prolongation des Linéos, parcs relais aux 

terminus et dans les gares. Le fait que certaines communes n’ont aucune ligne de transport en commun 

a été rappelé en proposant de prioriser les actions vers ces communes. 

 

Du point de vue de la justice sociale, l’impact potentiel de la crise actuelle a été souligné avec un 

enjeu de solidarité envers celles et ceux qui sont le plus lourdement impactés dans leur quotidien par 

l’augmentation des prix des carburants du fait de leur dépendance à l’automobile pour vivre et 

travailler. L’ambition de réduire la place de la voiture a été interrogée du point de vue du pouvoir 

d’achat. La croissance des mobilités collectives a été présentée comme une opportunité de diminuer 

la dépendance à la voiture, tout en reconnaissant que cette solution ne pourrait jamais bénéficier à tout 

le monde. Il a également été proposé des mesures tarifaires sociales pour les transports collectifs, 

basées sur le revenu plutôt que sur l’âge (e.g. tarifs séniors) ou le statut (e.g. tarifs étudiants) 

 

Des membres du CoSu ont regretté que dans les éléments présentés par Tisséo sur le niveau 

d’ambition « accélération de la réduction de la place de la voiture », un accent était principalement mis 

sur le cœur d’agglomération. Un risque d’incompréhension vis-à-vis du périmètre d’action du plan de 

mobilité a également été souligné, avec une invitation à ne pas concentrer les actions dans le cœur de 

Toulouse mais à intervenir également en périphéries proche et éloignée. Une personne a souligné que 

si certaines tendances paraissent légitimes au cœur de l’agglomération, le scenario 

d’accélération de la réduction de la place de la voiture est encore plus légitime en dehors. Le 

niveau d’ambition selon les territoire a été interrogé ainsi que dans les objectifs pour chacun. 

 

Le caractère axial (centre/périphérie) des ébauches de scénarios partagés avec le CoSu a été critiqué 

en appelant à une territorialisation des scenarios avec des propositions de considérer : 

- la spécificité des zones économiques génératrices de déplacements Domicile-Travail. Tisséo a 

répondu que les zones d’emplois majeurs identifiées dans les territoires à enjeu du SCOT révisé 

feraient l’objet d’une analyse dédiée. 

- une approche par secteur (rural, périurbain, urbain, etc.) et par axe : les différents secteurs 

correspondant à des conditions différentes d’exercice des activités quotidiennes.  

- les liaisons non axiales vers Toulouse 

- les enjeux dans le ressort de Tisséo et en dehors du ressort 

- le maillage du territoire et la cohérence des parcours 

 

Un risque d’incompréhension a été identifié selon la manière de présenter les scénarios, du fait du 

tropisme habituel sur le centre de Toulouse. Une attention au langage utilisé a été appelée. 

 

Une demande a été formulée d’exploiter plus avant les enquêtes disponibles dont l’enquête EMC2 pour 

analyser les besoins par territoire et par axe. 

Discussions des objectifs d’adaptation au changement climatique, de transition 

énergétique et liés aux impacts environnementaux et sur la santé 

Des attentes d’une prise en compte globale des impacts environnementaux par le PDM ont été 

réaffirmées. Tisséo a rappelé que le PDM intégrera des objectifs environnementaux et de biodiversité 

et fera l’objet d’une évaluation environnementale. Cette évaluation sera transmise à la Mission 

Régionale d’Autorité Environnementale pour avis qui sera publié avant l’enquête publique. 
 

Il a été fait remarqué que le « contexte d’explosion du prix du pétrole » incitait à prendre des mesures 

favorables à la décarbonation des mobilités. 
 

L’enjeu de transition énergétique des véhicules, largement discuté dans la concertation préalable, a 

été rappelé sans faire l’objet d’échanges développés. Un participant a réclamé que la question des 

véhicules électriques apparaisse spécifiquement car c’est selon lui un point important pour réfléchir à 

de nouveaux usages de la voiture et que cela suppose des actions d’accompagnement. 
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Le CoSu a échangé sur les effets attendus de différents niveau d’ambition de réduction de la place de 

la voiture vis-à-vis des enjeux climatiques, environnementaux et de santé. Des bénéfices ont été 

soulignés sur la libération d’espaces naturels et forestiers, la baisse des pollutions, la réduction 

des émissions de gaz à effet de serre (GES) et de la consommation d’énergie liée aux transports. 

Des bénéfices ont également été soulignés sur la santé y compris mentale de la population, par 

exemple pour les adolescents en facilitant les déplacements de façon autonome et pour la sociabilité 

et les contacts intergénérationnels. Cela permettrait de réduire l’isolement, par un usage accru des 

alternatives à la voiture : les transports collectifs et les modes actifs conduisant à davantage 

d’interactions sociales. Des inconvénients ont également été identifiés : prolifération de moustiques via 

le développement des espaces verts et des noues (fossés), charges d’entretien des espaces verts 

nouvellement créés, disponibilité insuffisante et coût excessif des énergies décarbonées. Des objectifs 

stratégiques ont été proposés pour le PDM: 

- Inscrire l’agglomération dans la trajectoire SNBC (Stratégie Nationale Bas-Carbone) 

- En matière de qualité de l’air, viser les seuils de l’OMS (Organisation mondiale de la santé) 

- En matière de bruit, viser zéro habitant exposé à des dépassements des seuils de la 

réglementation française 

- En matière de préservation des ressources et de biodiversité : Inscrire l’agglomération dans la 

trajectoire « Zéro Artificialisation Nette » 

- Transformer 10% des espaces de stationnement de voiture en espaces naturels  

- Utiliser d'anciennes voiries routières pour planter des espaces verts - 5 à 20% (taux différents 

selon les sous-groupes du CoSu) de la place gagnée devrait être réinvestie  

- Développer et créer un réseau d'écoulement et d'infiltration d'eaux vers les espaces verts 

- Récupérer les eaux de pluie et les réserver pour les épisodes de sécheresse. 

- Réaliser des moratoires sur les infrastructures de transport ayant un impact sur la biodiversité 

- Réutiliser des infrastructures de transports existantes pour ne pas impacter la biodiversité 

- Remplacer les arbres abattus lors des projets de transports par un nombre d'arbres équivalents 

en termes de canopée  

Tisséo a rappelé les objectifs règlementaires tels que respecter la SNBC ou la loi ZAN (Zéro 

artificialisation nette). 

Renforcement des questionnements sur les financements, le phasage des mesures et 

la gouvernance 

Couts et financements  

Comme dans la concertation préalable, des questions et contributions ont porté sur les échéances du 

plan de mobilité avec l’enjeu de répondre aux urgences actuelles, de définir des objectifs à moyen et 

long terme, cela avec un souci de faisabilité financière. Un réalisme a été appelé et des 

clarifications sur la capacité des collectivités à financer les actions. Des contributions ont souligné 

les contraintes et incertitudes fortes sur les financements actuellement et l’enjeu d’arbitrages difficiles 

pour les acteurs publics. Des doutes ont été exprimés sur la capacité à financer l’offre d’infrastructure 

envisagée, en particulier l’offre ferroviaire voire une incapacité à financer qui retarderait les décisions. 

Tisséo a précisé qu’une étude prospective financière était en cours. 
 

L’acceptabilité des scenarios a été discuté lors de l’atelier 2 du CoSu sous l’angle du cout des 

infrastructures. Plusieurs contributions ont invité à partir du budget disponible et des objectifs à atteindre 

pour construire les scénarios. Il a également été proposé de développer une approche 

coûts/avantages ainsi que la concertation entre les financeurs (entreprises, usagers, collectivités, 

élus) pour définir des priorités 
 

Des propositions de leviers de financement ont été faites : considérer une contribution sur la valeur 

du foncier stratégique autour des gares en proposant des service et pas uniquement des parkings ;  

l’augmentation du versement mobilité, en améliorant l’adéquation entre les besoins et les services pour 

rendre acceptable cette hausse (avec une desserte renforcée en transports collectifs des zones 

économiques par exemple). 
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Enfin il a été proposé d’intégrer différentes trajectoires de financements dans les scenarios. Selon 

les scenarios discutés, le concernement des acteurs du secteur du BTP (Bâtiment et travaux publics) 

et des banques a été souligné, interrogeant leur implication dans la définition des scénarios. 

Echéances, phasage des mesures et articulation avec d’autres démarches 

Suite à la demande de membres, des informations complémentaires ont été apportées au CoSu les 

documents de planification en vigueur ou en projet, liés au PDM. Une attention a été portée à 

l’articulation de ces démarches. 

 

 
Figure 11 : Les autres documents réglementaires liés au PDM 

Source : Présentation Tisséo Atelier 2 du CoSu 

 

« Vous n'avez pas évoqué du tout : la question du SERM. Et là on voit bien quand même dans 

les angles morts des politiques, le SERM. Le SERM, on en parle mais en fait, il n’en sort rien. » 

06/25 
 

De manière réitérée, en réunion publique et par des membres du CoSu, et comme dans la concertation 

préalable, la question de l’articulation avec le SERM s’est posée, en soulignant en particulier que le 

SERM traitait également de l’intermodalité. Tisséo a réitéré son objectif de le prendre en compte dans 

le PDM. La manière de prendre en compte les mesures du SERM dans les scenarios a été interrogée 

ainsi que celle de la cohérence entre le scenario final du PDM et celui du SERM. Tisséo a répondu 

qu’une articulation entre la démarche du plan de mobilité et celle du SERM était en cours de 

consolidation avec les partenaires concernés. Tisséo a précisé que les projets engagés ou financés 

identifiés dans le dossier de demande de statut du SERM (tels que les aménagements ferroviaires du 

nord de Toulouse (AFNT)) étaient considérés dans la situation « fil de l’eau » du PDM.  
 

Plus largement des questions ont été soulevées sur les projets pris en compte dans le scenario « au 

fil de l’eau » c’est-à-dire les projets engagés ou financés. Tisséo a présenté lors du webinaire du 

06/25 des actions prévues à court terme. Tisséo a présenté CoSu la liste des projets du scénario au fil 

de l’eau c’est-à-dire sans les actions du  PDM correspondant à la liste qui figure dans le dossier de la 

concertation préalable : le tramway à l’aéroport, la ligne C du métro, la ligne B prolongée à Labège, les 

aménagements ferroviaires du nord de Toulouse (AFNT), la poursuite du réseau express vélo, etc. 

Cette liste a été discutée. Une clarification a été demandée en distinguant les projets effectivement 

engagés ou en cours c’est-à-dire dont les chantiers avaient commencé, qui pourraient effectivement 

être considérés comme invariants et ceux prévus mais non démarrés qui devraient rester discutables. 

L’exemple du BUN (Boulevard Urbain Nord) a été cité comme projet annoncé puis arrêté. Des membres 

du CoSu ont demandé des clarifications et une actualisation de la liste.  

https://cdn.jenparle.net/rails/active_storage/blobs/redirect/eyJfcmFpbHMiOnsibWVzc2FnZSI6IkJBaHBBMi9tQVE9PSIsImV4cCI6bnVsbCwicHVyIjoiYmxvYl9pZCJ9fQ==--aa66b03b24687484f3caa87a1b79db67e556ba5d/TISSEO%20Demain%20mobilites%20Dossier%20concertation%20A4_WEB_pap.pdf?disposition=inline
https://cdn.jenparle.net/rails/active_storage/blobs/redirect/eyJfcmFpbHMiOnsibWVzc2FnZSI6IkJBaHBBMi9tQVE9PSIsImV4cCI6bnVsbCwicHVyIjoiYmxvYl9pZCJ9fQ==--aa66b03b24687484f3caa87a1b79db67e556ba5d/TISSEO%20Demain%20mobilites%20Dossier%20concertation%20A4_WEB_pap.pdf?disposition=inline
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Un membre du CoSU a invité a avoir une acception large de la définition des projets pour considérer 

également les actions sur les fréquences des lignes. De la même manière, une personne cite le cas 

des AFNT (aménagements ferroviaires du nord de Toulouse), dont l’infrastructure est en cours de 

réalisation mais dont l’offre de service n’est pas connue. Le PDM pourrait proposer des orientations 

pour cette offre. La proposition a été faite de ne pas se limiter aux projets d’infrastructure mais de 

considérer ceux de service. 

 

Enfin des discussions ont porté sur les échéances considérées, à court, moyen et long terme avec 

une proposition de distinguer les actions du mandat 2026-2032, puis 2040. Les attentes d’amélioration 

a court terme identifiées dans la concertation préalable ont été rappelées.  

 

« Il me semble important de ne pas séparer le long terme, le court et le moyen terme. Parce 

que nous, on pousse pour une démarche pragmatique par étapes et en plus, les choses qui 

peuvent se faire à court et moyen termes peuvent aussi servir à expérimenter des principes qui 

pourraient être généralisées dans le PDM. » Webinaire 06/25 

 

Une attention et des demandes de précisions ont porté sur le calendrier avec une demande de clarifier 

l'articulation des différents calendriers : calendrier électoral, calendrier de mise en service de la 

troisième ligne de métro, calendrier du projet de SERM, etc.  

Gouvernance et implication du public 

Des demandes de précisions ont été faites par le CoSu sur le comité syndical de Tisséo Collectivités, 

plus précisément son rôle et sur les modalités de désignation de ses membres. Des précisions ont été 

apportées sur la composition7 et le rôle du comité syndical, avec l’appui du schéma en page 11.  

 

Des enjeux identifiés lors de la concertation préalable, sur la gouvernance, ont été renouvelés : celui 

de la coordination entre les acteurs des mobilités mais aussi celui de la communication auprès 

des citoyens (points information, application, site internet, affichage, annonces orales) et l’importance 

de leur implication. Un enjeu de dialogue entre les élus de Tisséo et ceux de la Région a été mis en 

avant sur le SERM. 

 

Des membres du CoSu ont mis l’accent sur les mesures incitatives et sur la pédagogie pour 

présenter les décisions concernant la diminution de la place de la voiture. Il a été proposé qu’aucune 

contrainte ne soit mise en place sans développer au préalable une offre alternative ; de mettre en œuvre 

une régulation pédagogique après la mise en service de nouveaux aménagements ; de travailler sur les 

réticences de certains publics sur les risques des transports collectifs en matière de santé. 

 

Sur la communication auprès des citoyens, des échanges et propositions ont porté sur les maisons de 

service ou des mobilités en interrogeant la multiplication de ces espaces et l’opportunité de 

mutualisation ; sur l’amélioration l’application Tisséo (en ajoutant par exemple une fonctionnalité « 

départ / arrivée ») sur l’opportunité de mesures d’accompagnement principalement les moments de 

changement de vie (professionnel, familial ou liés à un déménagement, etc.).  

 

Concernant la gouvernance du plan des mobilités, la lourdeur du dispositif a été soulignée mais 

aussi l’enjeu de poursuivre les échanges. Certains participants identifient un manque et réclament 

une association plus étroite des associations et du monde économique aux prises de décision. 

 

Enfin il a été proposé d’intégrer différentes options de gouvernance dans les scenarios. 

 

 
7 Tisséo collectivités est un Syndicat mixte fermé car il est composé uniquement d'EPCI (Établissement public de 
coopération intercommunale). Les EPCI membres de Tisséo Collectivités désignent ainsi leurs représentants parmi 
les délégués de leur conseil communautaire/syndical (selon le cas) et parmi les conseillers municipaux de leurs 
communes membres. Pour Tisséo Collectivités la répartition des sièges est actuellement la suivante : 
https://www.banatic.interieur.gouv.fr/intercommunalite/253100986-tisseo-collectivites-smtcat et les élus: 
https://tisseo-collectivites.fr/nos-elus-et-deliberations. 

https://www.banatic.interieur.gouv.fr/intercommunalite/253100986-tisseo-collectivites-smtcat
https://tisseo-collectivites.fr/nos-elus-et-deliberations
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Les interrogations du public n’ayant pas obtenu de réponses à ce stade 

 

A l’issue de cette première période de concertation continue, des réponses restent attendues ainsi 

que leur mise en discussion dans le cadre de la concertation continue, au regard des demandes 

identifiées dans le bilan de la concertation préalable (cf. Annexe 1). Des demandes de clarification et 

de précisions ont été formulées, accueillies favorablement par Tisséo Collectivités. 

 

Demandes de précisions 
issues de la concertation 

préalable 

Actualisation à l’issue de la première période 
de concertation continue 

1. Préciser l’état des lieux et 
le diagnostic en considérant 
la diversité des usages et des 
territoires dont faire des 
retraitements de l’enquête 
mobilité 

Poursuivre la clarification des besoins en termes de mobilité et 
leur prise en compte dans les scenarios dont transparence des 
hypothèses prises en compte dans le calibrage du modèle qui sera 
utilisé pour étudier les scénarios ; partager les résultats de l’étude 
sur le Téléo 
Préciser l’état des lieux et le diagnostic sur les activités 
logistiques et des artisans, les trajets à l’intérieur des 
différentes couronnes et les déplacements quotidiens avec une 
approche de sociologie qualitative 
Préciser les enseignements qui peuvent être tirés des résultats de 
l’EMC2 présentés sur l’impact de mesures routières ou 
alternatives pour aider au choix des mesures du PDM 

2. Préciser en quoi les 
mesures retenues répondent à 
l’ambition de donner accès à 
tous et aux demandes de 
justice sociale et territoriale 

En attente de réponse avec une demande de territorialiser les 
scenarios. 

3. Clarifier les ambitions en 
termes d’évolution des parts 
modales de la voiture, des 
modes actifs et des transports 
en commun 

En attente de réponse 

4. Préciser les objectifs en 
termes de bilan carbone et de 
réduction de l’impact sur 
l’environnement 

En attente de réponse 

5. Clarifier les objectifs en 
terme de développement de 
l’intermodalité 

En attente de réponse et de mise en lien avec les enjeux 
d’aménagement du territoire 

6. Préciser le dispositif de 
gouvernance collaborative 
des acteurs des mobilités en 
considérant les demandes de 
renforcement 

Préciser l’articulation des instances.  
Clarifier la place du comité de suivi dans la suite de la démarche et 
la prise en compte de ses travaux 

7. Préciser le phasage et la 
priorisation des actions dans 
le temps, en lien avec les 
financements 

En attente de réponse. 
Demande d’actualisation du scénario « fil de l’eau » et des projets 
prévus d’ici 2030, en clarifiant leur statut opérationnel et financier et 
en précisant les critères pris en compte pour déterminer si un projet 
est inclus dans le scénario « fil de l’eau » ou s’il fait partie des 
scénarios du PDM. 
Demande de révision des échéances considérées. Tisséo a 
proposé de travailler en distinguant trois échéances : 2032, 2040 et 
après 2040. 
Demande de clarification des capacités financières via le partage 
des résultats de l’étude prospective financière en cours 
Actualiser le calendrier en incluant les démarches parallèles dont 
celle du SERM. 
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Des demandes du Cosu répondue favorablement sont en attente de mise en œuvre : 

 

Demande N° Réponse de Tisséo Collectivités 

Interroger des habitants ou des 
représentants d'autres agglomérations 
pour s'inspirer des idées et des 
démarches mises en place ailleurs 

8 Tisséo propose d'organiser un webinaire de 
présentation d'exemples récents de plans de mobilité 
par des représentants d'autres agglomérations. 
La garante recommande que ce webinaire soit ouvert 
à tout public. 

Apporter des éclairages sur les coûts 
d’investissement et de fonctionnement 
des mobilités 

18 Tisséo proposera un point d'information sur le sujet du 
financement des mobilités. 
La garante recommande que cette information soit 
accessible à tout public. 

Fournir le dossier de statut SERM 28 Le dossier de demande de statut SERM sera transmis 
au comité de suivi dans le courant du premier 
trimestre 2026. 
La garante recommande qu’il soit accessible sur le 
site de la concertation en complément de sa 
publication sur le site de Tisséo (cf. liens page3) 

 

La garante poursuivra le suivi de la mise en œuvre des réponses proposées et la formulation de 

recommandations sur le partage de ces réponses avec les publics. 
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La suite de la concertation continue  
 

Les prochaines étapes du projet et de la concertation  
 

Dans un contexte de début de mandat avec des élus en partie renouvelés, un enjeu dans la prochaine 

période pour Tisséo est de recueillir les orientations des élus du comité syndical sur le plan de mobilité 

et sur ses orientations financières. Ceci implique de les informer en amont l’état des réflexions et des 

enseignements de concertations préalable et continue. 

 

A l’issue de cette présentation et de l’expression des élus, une nouvelle phase de concertation 

ouverte à un large public est prévue sur les ambitions, objectifs et scénarios. Les modalités restent 

à préciser. 

 
Figure 12 : Prochaines étapes. Source diapositive de Tisséo Webinaire 3 du CoSu. 

 

 

Préconisation de la garante sur la suite de la concertation continue  
 

Les préconisations suivantes sont formulées : 

Poursuivre le partage des résultats des études et l’information auprès d’un large public 

Il s’agit de poursuivre le partage des résultats des études, en cours ou complémentaires qui seraient 

conduites en réponse aux interrogations du public (cf. page 31) avec en particulier le partage de la 

prospective financière lors d’un webinaire dédié et de temps dédiés aux partages de nouveaux 

éléments d’état des lieux ou de diagnostic. Les ressources suivantes pourraient être publiées sur le site 

de la concertation : étude sur le Téléo et le dossier de demande de statut du SERM. 

 

Il s’agit de poursuivre la communication auprès d'un large public (information et mobilisation) dans 

la continuité des actions précédemment mises en œuvre par Tisséo : mise à jour et développements 

du site de la concertation, réseaux sociaux, actions presse, production de supports accessibles à un 

large public.  

Développer l’implication des publics dans l’élaboration des scenarios, la définition des 

objectifs quantitatifs et des modalités de suivi et d’évaluation 

Il est prévu dans la phase suivante de mettre en discussion des scénarios préparés par Tisséo auprès 

d’un public plus large. Les modalités dans cette phase restent à préciser.  

 

Une attention devrait être portée :  

- au traitement des demandes de précisions identifiées dans la section précédente 

- aux supports d’information et à leur intelligibilité pour favoriser l’implication d’un large public 

dans le débat sur les scenarios. Un soin devrait être apporté à la présentation des scénarios 

sous forme schématiques et cartographiques. 

- à clarifier la manière dont ont été prises en comptes les enseignements des concertations 

préalable et continue (dont le travail et les propositions du CoSu) dans le choix des scenarios 

selon le principe de reddition des comptes. Il s’agira en pratique pour Tisséo de répondre de 
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manière simple et transparente aux arguments et propositions exprimées, en détaillant les 

éléments qu’il retient ou non, et pourquoi. La présentation des choix de scenario et la 

reddition des compte pourrait faire l’objet d’une réunion publique. 

- à l’articulation des calendriers de la concertation et des avis et décisions des différentes 

instances consultatives ou décisionnaires. Il s’agit de poursuivre la clarification des étapes 

de proposition de Tisséo, de participation/concertation et de réponse à la concertation. 

 

L’implication des publics est également recommandée pour la définition des objectifs quantitatifs et des 

modalités de suivi et d’évaluation, avec des modalités de concertation qui restent à préciser. 

Poursuivre le travail avec le comité de suivi 

La garante recommande :  

 

- que les services de Tisséo synthétisent, comme ils l’ont proposé, les travaux du CoSu à 

l’attention des élus ; que la synthèse préparée par les services soit transmise en amont aux 

membres du CoSu pour leur approbation ; que le CoSu reçoive un retour des élus sur leur 

contribution. Ce retour pourrait prendre place lors d’une réunion dédiée d’échange entre les 

élus et les membres du CoSu. 

 

- que le CoSu soit impliqué dans la suite de la concertation continue, sur la poursuite de 

l’élaboration des éléments du plan des mobilités. Des groupes de travail du CoSu pourraient 

être organisés dans les prochaines étapes, sur la base du volontariat, sur certains sujets en 

impliquant une partie des membres (à l’image de ce qui peut être fait dans d’autres dispositifs 

de ce type dans d’autres concertations, par exemple dans celle sur l’avenir de l’incinérateur du 

Mirail). Cela pourrait prendre place sur des sujets spécifiques, tels les modalités de suivi 

évaluation, ou en lien avec une étude complémentaire conduite. 

 

- une attention à la poursuite de la mobilisation de tous les collèges lors des prochaines 

réunions plénières. 

Mettre en œuvre des modalités pour aller à la rencontre des publics éloignés de la 

démarche. 

La garante recommande de mettre en œuvre des modalités pour « aller vers » un plus large public, 

comme dans la concertation préalable avec des rencontres de proximité ou avec des publics 

spécifiques. Il s’agit d’aller à la rencontre des personnes qui ne participent pas spontanément aux 

démarches démocratiques traditionnelles. 

 

Dans la prochaine phase, un stand mobile de concertation permettrait d’aller à la rencontre de 

personnes dans les lieux où elles se trouvent. Des ateliers géographiques, des visites ou balades 

thématiques peuvent également être organisés. Des temps pourraient ainsi être organisés auprès de 

« mini-publics » ou de groupes pour impliquer plus largement dans le choix des scenarios, par exemple 

auprès de groupes de jeunes ou à l’occasion de temps organisés par d’autres acteurs, tel des chambres 

consulaires, des associations, des établissements scolaires, des CoDev, etc.. Comme dans la 

concertation préalable, un kit de débat sur les scénarios pourrait être proposé. 

 

La garante recommande de veiller à l’articulation entre les instances de la concertation 

continue  (comité de suivi, comité technique, comité de coordination, comité syndical, équipe de projet) 

et les modalités mises en œuvre auprès d’un plus large public. En pratique, il s’agit de restituer 

mutuellement les travaux et favoriser les échanges, à l’exemple de la restitution des travaux des 

collégiens et ceux du panel citoyen à l’occasion de la réunion clôture de la concertation préalable. 
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Articuler la concertation sur le PDM avec d’autres espaces de concertation 

L’enjeu d’articulation se pose également avec les instances pérennes de concertation de Tisséo, ainsi 

qu’avec des espaces de dialogue liés. En effet, de manière concomitante à l’élaboration du PDM, des 

concertations prennent place sur des thématiques liés dans d’autres espaces internes à Tisséo 

ou externes. La garante recommande de veiller à l’articulation de ces espaces de concertation dans 

un souci de cohérence et d’économie. Des modalités pourraient être mutualisées.  

 

Par exemple, Tisséo  organise des mardis de la mobilité : « des rendez-vous entre professionnels pour 

échanger, apprendre et partager autour de la mobilité durable ». Dans la prochaine phase, l’un d’eux 

pourrait être dédié aux scenarios du plan des mobilités afin de renforcer l’implication des acteurs 

économiques. 

 

La garante recommande la mise en place du comité de coordination du plan de mobilité au plus 

tôt et la poursuite du comité technique. Ces deux instances de la gouvernance du PDM (cf. page 16) 

visent effectivement une gouvernance collaborative des acteurs des mobilités, pour laquelle de 

fortes attentes ont été renouvelées dans la concertation continue. 

 

Concernant des concertations qui seraient conduites de manière concomitante : 

 

- Une réunion commune pourrait être organisée avec la concertation préalable sur le projet 

d’usine de fabrication de mâts réacteurs à Cornebarrieu (Saint-Eloi du Futur), en cours de 

préparation et garantie par la CNDP, sur les enjeux de dynamisme économique et de mobilité. 

 

- De manière notable, le Plan Climat Air Énergie Territorial (PCAET) de Toulouse Métropole 

est en cours de renouvellement avec la mise en œuvre potentielle de modalités de concertation. 

Une modalité pourrait être mutualisée sur les enjeux climat, air, énergie et mobilité. Cette 

articulation contribuerait à répondre aux questionnements et attentes de cohérence des deux 

plans. 

 

- Une articulation reste attendue avec le « dialogue territorial » prévu sur le Service Express 

Régional Métropolitain (SERM). Un temps public commun pourrait être organisé pour informer 

sur l’avancée de leur élaboration et leur articulation. 

 

 

  

https://www.commuteo.tisseo.fr/les-mardis-de-la-mobilite
https://www.debatpublic.fr/usine-de-fabrication-de-mats-reacteurs-cornebarrieu-saint-eloi-du-futur-9260
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Liste des annexes  
 

- Annexe 1 : Les principales demandes de précisions et recommandations des garant.es à l’issue 

de la concertation préalable 

 

- Annexe 2 : Lettre de mission de la garante 
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Annexe 1 : Les principales demandes de précisions et recommandations des 

garant.es à l’issue de la concertation préalable 
 

Le tableau ci-dessous présente les principales demandes de précisions et recommandations que les 

garant.e.s ont formulé à la fin de la concertation préalable.  

 

Tableau des demandes de précisions et/ou recommandations 
— 

Suite(s) à donner à des interrogations ayant émergé mais n’ayant pas trouvé de réponse 

1. Préciser l’état des lieux et le diagnostic en considérant la diversité des usages et des territoires dont 
faire des retraitements de l’enquête mobilité 
2. Préciser en quoi les mesures retenues répondent à l’ambition de donner accès à tous et aux demandes 
de justice sociale et territoriale 
3. Clarifier les ambitions en termes d’évolution des parts modales de la voiture, des modes actifs et des 
transports en commun 

4. Préciser les objectifs en termes de bilan carbone et de réduction de l’impact sur l’environnement 

5. Clarifier les objectifs en terme de développement de l’intermodalité 

6. Préciser le dispositif de gouvernance collaborative des acteurs des mobilités en considérant les 
demandes de renforcement 

7. Préciser le phasage et la priorisation des actions dans le temps, en lien avec les financements 

 Recommandations portant sur les modalités d'association du public, sur la gouvernance du 
plan, sur la prise en compte des avis des participant.e.s. 

1. Informer la CNDP des modalités de la concertation continue dès la publication des enseignements 
de la concertation 

2. Organiser une réunion publique pour diffuser l’information sur les enseignements que Tisséo 
Collectivités tire de la concertation préalable 

3. Partager les résultats des études existantes, en cours ou complémentaires qui seraient conduites 

4. Impliquer le public dans l’élaboration des scenarios, la définition des objectifs quantitatifs et des 
modalités de suivi et d’évaluation 

5. Mettre en place un comité de suivi, instance pérenne de concertation qui accompagnerait la 
poursuite de l’élaboration du plan  

6. Veiller à poursuivre une information auprès d’un large public et à mettre en œuvre des modalités 
pour aller à la rencontre des publics éloignés de la décision. 
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Annexe 2 : Lettre de mission de la garante 
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